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EROSKI E IKERLAN REFUERZAN SU ALIANZA ESTRATEGICA
PARA LIDERAR LA INNOVACION TECNOLOGICA DEL
RETAIL

e El acuerdo establece un marco estable de colaboracion en inteligencia artificial,
analitica de datos, ciberseguridad y automatizacion avanzada.

e Ambas cooperativas impulsardn proyectos de I+D, el desarrollo de talento y nuevas
iniciativas empresariales de base tecnolégica.

Elorrio, 3 de julio de 2026.- EROSKI e IKERLAN firman un acuerdo estratégico que refuerza su
apuesta por la innovacion tecnolégica como palanca clave para la transformacion del
sector de la distribucién alimentaria. La alianza permitird desarrollar soluciones avanzadas
orientadas a mejorar la eficiencia operativa, la seguridad y la experiencia de las personas
consumidoras, al tiempo que impulsa la capacitacién tecnologica y la generacion de
nuevas oportunidades empresariales.

Durante los préximos cuatro afios, ambas organizaciones trabajarén de forma conjunta en
proyectos de [+D centrados en dmbitos como la inteligencia artificial, la analitica avanzada
de datos, la ciberseguridad o la hiperautomatizacion. Tecnologias con un elevado potencial
para redefinir el sector retail y fortalecer la competitividad de EROSKI en un entorno cada vez
mas digitalizado.

El acuerdo contempla la creacidon de equipos mixtos y espacios de colaboracion
compartidos, facilitando la transferencia de conocimiento entre profesionales de ambas
entidades. Asimismo, incluye iniciativas para atraer, desarrollar y especializar talento
tecnologico, mediante su participacién conjunta en proyectos de innovacion, programas de
formacioén y actividades de capacitacion.

La colaboracién abre también la puerta a la puesta en marcha de nuevas iniciativas
empresariales cooperativas de base tecnolégica que refuerzan el ecosistema de innovacién
de MONDRAGON.
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En el marco de la firma, el director de Innovacion y Tecnologia de EROSKI, Enrique Monzonis
ha destacado que “la innovacién es una capacidad transversal que conecta negocio y
tecnologia para generar valor real. Nos permite tomar mejores decisiones, operar de forma
mas eficiente y ofrecer experiencias mas relevantes a nuestros clientes. En este contexto, la
colaboraciéon con IKERLAN refuerza nuestra apuesta por hacer que la tecnologia tenga
impacto real, trabajando conjuntamente en ambitos clave que estan definiendo el futuro
del retail”.

Por su parte, el director general de IKERLAN, lon Etxeberria, ha destacado que “esta alianza
refuerza una colaboracién que nos permite impulsar soluciones tecnolégicas con impacto
real en el sector retail. Mas alld de proyectos concretos, trabajaremos conjuntamente en el
desarrollo de talento y en la generacién de nuevas oportunidades, con una visién a largo
plazo”.

Innovacion aplicada con resultados

El acuerdo refuerza una colaboracién estratégica de largo recorrido entre ambas
organizaciones, que ya ha dado lugar a soluciones tecnoldgicas implantadas con éxito en
EROSKI.

Fruto de esta cooperacion, ambas entidades han desarrollado soluciones que combinan
automatizacion robética de procesos (RPA) e inteligencia artificial, orientadas a la gestiéon
de grandes volimenes de documentacion administrativa. Estas soluciones permiten
automatizar el andlisis, la extraccidn de informaciéon y su integraciéon en los sistemas
corporativos, alcanzando elevados niveles de eficiencia y precision.

Ademds, EROSKI e IKERLAN participan conjuntamente en el proyecto GALAXIA, financiado por
HAZITEK y liderado por Lantek, cuyo objetivo es desarrollar arquitecturas de inteligencia
artificial basadas en sistemas multiagente capaces de operar de manera autbnoma sobre
procesos empresariales. En este contexto, EROSKI actia como empresa tractora y validadora
de soluciones en el dmbito retail, mientras que IKERLAN lidera el desarrollo tecnolbgico.

Asimismo, ambas organizaciones han desarrollado una experiencia piloto de vision artificial
orientada a la optimizacidn de lineales, capaz de detectar en tiempo real la falta de producto
y mejorar los procesos de reposicion, todo ello desde un enfoque que garantiza el méximo
respeto a la privacidad de los clientes.

En la actualidad, EROSKI e IKERLAN participan en el grupo tractor del proyecto AurreraGo, una
iniciativa que articula la apuesta de MONDRAGON por la inteligencia artificial y la tecnologia,
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y que redne a universidades, centros tecnolégicos, cooperativas industriales, entidades
financieras y organizaciones de servicios, entre otros agentes.

Innovacion basada en valores cooperativos

EROSKI e IKERLAN comparten una sélida trayectoria dentro de MONDRAGON, basada en una
visibn comin que une innovacién, generacidn de conocimiento y compromiso con el
desarrollo econémico y social del entorno.

Con esta alianza, ambas entidades dan un paso mds en su colaboracion, reforzando su
capacidad para afrontar los retos tecnoldgicos del futuro y desarrollar soluciones con
impacto real en la competitividad empresarial y en la experiencia de las personas.

Acerca EROSKI

EROSKI es uno de los grupos de distribucién lideres del norte del mercado esparol — desde Galicia a Baleares — con
una cuota de mercado del 12,32 % en dicha zona; siendo lider en Pais Vasco, Navarra, y Galicia y colider en Baleares.
Su red comercial omnicanal, a cierre del 2025, se eleva a 1508 establecimientos, entre supermercados,
hipermercados, cash & carry y supermercados online; ademds de épticas, tiendas de deporte y otras actividades
no alimentarias. Asimismo, cuenta con mds de 6 millones de Socios Clientes y mds de 28.200 personas integran su
plantilla, de las cuales mds de 8.300 son socias propietarias.

Sobre IKERLAN

IKERLAN es un centro lider en la transferencia de tecnologia y en la aportacién de valor competitivo a la industria y
las empresas en general. Ofrece soluciones integrales combinando diferentes dominios tecnoldgicos en tres
grandes dreas: tecnologias digitales e inteligencia artificial, sistemas electrénicos embebidos y ciberseguridad, y
tecnologias mecatrénicas y del @mbito de la energia. Actualmente, cuenta con un equipo formado por mdés de 400
personas y sedes en Arrasate-Mondragén, Donostialdea y Bilbao. Como cooperativa miembro de la Corporacién
MONDRAGON y del Basque Research and Technology Alliance (BRTA), IKERLAN representa un modelo empresarial
sostenible, competitivo y en permanente transformacion.
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