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EROSKI 1IKERLAN REFORCEN LA SEVA ALIANCA
ESTRATEGICA PER LIDERAR LA INNOVACIO
TECNOLOGICA DEL RETAIL

e L'acord estableix un marc estable de col-laboracié en els ambits de la intel-ligéncia
artificial, 'analitica de dades, la ciberseguretat i I'automatitzacié avangada.

e Ambdues cooperatives impulsaran projectes de R+D, el desenvolupament de talent i
noves iniciatives empresarials de base tecnologica.

Elorrio, 3 de juliol de 2026.- EROSKI i IKERLAN han signat un acord estratégic que reforga la
seva aposta per la innovacid tecnoldégica com a palanca clau per a la transformacié del
sector de la distribucié alimentdria. Aquesta alianca permetrd desenvolupar solucions
avangades orientades a millorar l'eficiencia operativa, la seguretat i I'experiéncia de les
persones consumidores, alhora que impulsa la capacitacidé tecnoldgica i la generacié de
noves oportunitats empresarials.

Durant els propers quatre anys, totes dues organitzacions treballaran conjuntament en
projectes de R+D centrats en dmbits com la intelligéncia artificial, lanalitica avangada de
dades, la ciberseguretat o la hiperautomatitzacié. Es tracta de tecnologies amb un elevat
potencial per redefinir el sector del retail i reforgar la competitivitat dEROSKI en un entorn
cada vegada més digitalitzat.

L'acord preveu la creacié dequips mixtos i despais de collaboracié compartits, que
facilitaran la transferéncia de coneixement entre els professionals de les dues entitats. Aixi
mateix, inclou iniciatives per atraure, desenvolupar i especialitzar talent tecnologic
mitjangant la participacié conjunta en projectes dinnovacié, programes de formacio i
activitats de capacitacio.

La collaboracidé també obre la porta a la posada en marxa de noves iniciatives empresarials
cooperatives de base tecnologica que reforgaran l'ecosistema d'innovacié de MONDRAGON.

En el marc de la signatura de l'acord, el director d'Innovacié i Tecnologia d'EROSKI, Enrique
Monzonis, ha destacat que «la innovacié és una capacitat transversal que connecta el
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negoci i la tecnologia per generar valor real. Ens permet prendre millors decisions, operar
de manera més eficient i oferir experiencies més rellevants als nostres clients. En aquest
context, la collaboracié amb IKERLAN refor¢a la nostra aposta perqué la tecnologia tingui
un impacte real, treballant plegats en ambits clau que estan definint el futur del retail.»

Per la seva banda, el director general d’IKERLAN, lon Etxeberria, ha assenyalat que «aquesta
aliancga refor¢a una collaboracié que ens permet impulsar solucions tecnolégiques amb un
impacte real en el sector del retail. Més enlla de projectes concrets, treballarem
conjuntament en el desenvolupament de talent i en la generacié de noves oportunitats,
amb una visié a llarg termini.»

Innovacié aplicada amb resultats

L'acord reforgca una collaboracié estratégica de llarg recorregut entre totes dues
organitzacions, de la qual ja han sorgit diverses solucions tecnholégiques que EROSKI ha
implantat amb éxit.

Fruit d'aquesta cooperacid, les dues entitats han desenvolupat solucions que combinen
l'automatitzacié robotica de processos (RPA) i la intelligéncia artificial, orientades a la gestié
de grans volums de documentacid administrativa. Aquestes solucions permeten
automatitzar l'andlisi, I'extraccid dinformacié i la seva integracié en els sistemes corporatius,
assolint nivells d'eficiéncia i precisié molt elevats.

A més, EROSKI i IKERLAN participen conjuntament en el projecte GALAXIA, finangat per HAZITEK
i liderat per Lantek, que té com a objectiu desenvolupar arquitectures d'intel-ligéncia artificial
basades en sistemes multiagent capagos d'operar de manera autdnoma sobre processos
empresarials. EROSKI actua com a empresa de referéncia i valida les solucions
desenvolupades en lI'admbit del retail, mentre que IKERLAN lidera el desenvolupament
tecnologic.

Aixi mateix, totes dues organitzacions han desenvolupat una experiéncia pilot de visid
artificial orientada a l'optimitzacié dels lineals, capag de detectar en temps real la manca de
producte i de millorar els processos de reposicid, amb un enfocament que garanteix el
maxim respecte per la privacitat dels clients.

Actualment, EROSKI i IKERLAN formen part del grup tractor del projecte AurreraGo, una
iniciativa que articula 'aposta de MONDRAGON per la intel-ligéncia artificial i la tecnologiaq, i
que aplega universitats, centres tecnologics, cooperatives industrials, entitats financeres i
organitzacions de serveis, entre altres agents.
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Innovacié basada en els valors cooperatius

EROSKI i IKERLAN comparteixen una solida trajectoria dins de MONDRAGON, basada en una
visi®6 comuna que uneix innovaci6, generacié de coneixement i compromis amb el
desenvolupament econdmic i social de I'entorn.

Amb aquesta alianga, totes dues entitats fan un pas més en la seva collaboracid i reforcen
la seva capacitat per afrontar els reptes tecnoldgics del futur i desenvolupar solucions amb
un impacte real tant en la competitivitat empresarial com en I'experiéncia de les persones.

Sobre EROSKI

EROSKI és un dels grups de distribucié liders del nord del mercat espanyol (des de Galicia fins a les llles Balears)
amb una quota de mercat del 12,32 % en aquesta zona, essent lider al Pais Basc, Navarra i Galicia, i colider a les llles
Balears. La seva xarxa comercial omnicanal, en finalitzar el 2025, estd formada per 1508 establiments, entre
supermercats, hipermercats, centres cash & carry i supermercats en linia, a més d'optiques, botigues d'esport i
altres activitats no alimentdries. Aixi mateix, compta amb més de 6 milions de socis clients i més de 28.200 persones
a la seva plantillg, de les quals més de 8.300 son socies propietdries.

Sobre IKERLAN

IKERLAN és un centre de referéncia en la transferéncia de tecnologia i en 'aportacié de valor competitiu a la industria
i al conjunt del teixit empresarial. Ofereix solucions integrals que combinen diversos dmbits tecnologics en tres grans
drees: tecnologies digitals i intelligencia artificial, sistemes electronics integrats i ciberseguretat, i tecnologies
mecatroniques i de I'dmbit de 'energia. Actualment, compta amb un equip de més de 400 persones i seus a
Arrasate-Mondragén, Donostialdea i Bilbao. Com a cooperativa membre de la Corporaci®6 MONDRAGON i de la
Basque Research and Technology Alliance (BRTA), IKERLAN representa un model empresarial sostenible, competitiu
i en transformacidé permanent.
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