Nota de prensa

Refuerza su modelo comercial y competitividad

EROSKI AVANZA EN LA MODERNIZACION DE SU RED
FRANQUICIADA CON UNA INVERSION DE 3 MILLONES DE
EUROS EN DOS ANOS

e La cooperativa ha renovado 55 tiendas para mejorar la eficiencia energética y
optimizar la experiencia de compra, ademdas de incorporar novedades del modelo
comercial.

e Lainversion, realizada junto a sus franquiciados, se ha extendido a establecimientos
de las ensefias de EROSKI y Caprabo

e El plan tendra continuidad en 2026 con la remodelacion prevista de entre 20 y 25
tiendas adicionales.

Elorrio, 15 de abril de 2026.- EROSKI y su red de franquiciados han invertido 3 millones de
euros en los dos Ultimos afios en la modernizacion de 55 establecimientos, dentro del marco
de su estrategia de evolucidén del modelo comercial. Esta inversidon conjunta responde al
objetivo de seguir avanzando en un formato de tienda mds eficiente, cercano y adaptado a
las nuevas necesidades de las personas consumidoras, reforzando al mismo tiempo la
competitividad de la red franquiciada en los distintos territorios en los que opera.

Las transformaciones realizadas han tenido como principal objetivo la adaptacion de las
tiendas al modelo de autoservicio EROSKI City, eje del desarrollo de la red franquiciada de la
cooperativa. Este proceso se ha extendido a establecimientos de las distintas ensefias del
grupo —EROSKI y Caprabo—, reforzando la competitividad de la red en su conjunto y
alinedndola con los estdndares del modelo comercial mds reciente de la compania.

Para ello, las mejoras realizadas han incluido la actualizacion integral de los espacios
comerciales, con la renovacién de la imagen de las tiendas, la mejora de la comunicacion
en el punto de venta y la incorporacién de nuevos elementos del modelo comercial, como
la bolleria a granel. Asimismo, en muchos de los establecimientos se ha renovado el
mobiliario de la sala de ventas, los murales de frio y los suelos, favoreciendo una mejor
organizacién del espacio y una experiencia de compra mdas comoda.

Este modelo responde a un concepto de tienda de proximidad, orientado a ofrecer una
compra 4agil y completa, con especial protagonismo de los productos frescos, la marca
propia y un surtido adaptado al entorno.
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Ademds, durante este proceso, dos tiendas han evolucionado especificamente desde el
modelo Aliprox al modelo EROSKI City, consolidando asi el despliegue del formato més actual
de la companfia en su red franquiciada.

Eficiencia energética y continuidad del plan de modernizacion

La mejora de la eficiencia energética ha sido otro de los ejes relevantes de este proceso de
renovacion. Las tiendas han incorporado sistemas de iluminacién LED, que permiten reducir
el consumo eléctrico y avanzar en la disminucién de las emisiones asociadas a la actividad.

Asimismo, se han renovado los equipos de las salas de maquinas, incorporando soluciones
mds eficientes y adaptadas a la normativa vigente en materia de gases fluorados,
contribuyendo a una gestién mds sostenible de los establecimientos.

“Esta inversion refleja el compromiso conjunto con nuestros franquiciados por seguir
evolucionando nuestro modelo de tienda y ofrecer una propuesta cada vez mas adaptada
a las necesidades de la clientela. La modernizacién de la red y la mejora continua de los
establecimientos son claves para seguir reforzando la competitividad de nuestro modelo
de franquicia”, destaca Alberto Cafias, director de Franquicias de EROSKI.

EROSKI prevé dar continuidad a esta linea de trabajo en 2026, con la remodelacién de entre
20y 25 tiendas adicionales, avanzando asi en el despliegue del modelo EROSKI City en su red
franquiciada.

Acerca de EROSKI

EROSKI es uno de los grupos de distribucion lideres del norte del mercado espafiol — desde Galicia a Baleares — con
una cuota de mercado del 12,7 % en dicha zonag; siendo lider en Pais Vasco, Navarra, y Galicia y colider en Baleares.
Su red comercial, a cierre del 2024, se eleva a 1.502 establecimientos, entre supermercados, hipermercados, cash &
carry y supermercados online; ademds de gasolineras, tiendas de deporte y otros negocios no alimentarios.
Asimismo, cuenta con mds de 6,4 millones de Socios Clientes y mds de 27.600 personas integran su plantilla, de las
cuales cerca de 9.000 son socias propietarias.
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