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Compromisos EROSKI en Salud y Sostenibilidad

EROSKI reafirma su fin de contribuir a una sociedad mas sostenible y con mayores cotas de
salud y bienestar facilitando la practica de una alimentacién saludable. Como operador
eminentemente alimentario asume la responsabilidad que significa ser el principal

proveedor de alimentos para muchos consumidores.

Para ello EROSKI actualiza sus compromisos en salud y sostenibilidad y los resume en un
decadlogo que asume a fin de contribuir a una sociedad con mayores cotas de salud y
bienestar y mas sostenible. Se trata de una puesta al dia de los compromisos histdricos
adquiridos por EROSKI con los consumidores y la sociedad desde su nacimiento, hace casi
50 afios, para contribuir e influir positivamente en la mejora de la calidad de vida vy el
desarrollo sostenible de la sociedad permaneciendo fiel a su naturaleza y vocacién social

como cooperativa.

Mas de 5.000 personas, entre socios, trabajadores, clientes y grupos de interés, han
colaborado en la construccion de este decdlogo de compromisos que pivotan en torno a la
seguridad alimentaria, la accesibilidad a una alimentacién saludable y sostenible a un precio

asequible y la informacion:

1. Implicarse con la seguridad alimentaria.
2. Promover una alimentacidn equilibrada.

3. Prevenir la obesidad infantil.

4. Atender a las necesidades nutricionales especificas.
5. Favorecer un consumo responsable.

6. Ofrecer mas productos locales.

7. Facilitar comer bien a buen precio.

8. Actuar con claridad y transparencia.

9. Cuidarse como trabajadores.

10. Impulsar un estilo de vida mas saludable.
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Los cuatro primeros compromisos estan relacionados con la nutricién y una alimentacion

segura, sanay equilibrada.

Compromiso 1: SEGURIDAD ALIMENTARIA

El primero de los compromisos se refiere a la seguridad alimentaria, condicidn basica tanto
para los productos, especialmente de marca propia, como para las instalaciones. EROSKI
cuenta con un plan de calidad preventivo a través del cual realiza mas de 11.000 andlisis de

producto y audita a mas de 400 proveedores al afio.

Son tres las principales lineas de trabajo en torno a las que se desarrolla este compromiso.
Velar por la trazabilidad de los productos desde su origen hasta la tienda. Garantizar que
en todo momento del proceso de suministro (transporte, almacenaje o manipulacién en
tienda) se mantiene la cadena de frio; y de esta manera asegurar el acceso a los productos
en perfectas condiciones y con todas sus propiedades. Y auditar, analizar y controlar a
diario y con los maximos niveles de exigencia. Para ello EROSKI homologa al 100% de sus
fabricantes y realiza un control continuo de la calidad de los productos a través de analisis

microbioldgicos y fisicoquimicos.

compromiso 2: ALIMENTACION EQUILIBRADA

Como distribuidor EROSKI se compromete a ofrecer una propuesta equilibrada de
alimentos. Para ello trabaja, por un lado, en la promocidn de los grupos de alimentos que
deben formar parte con mayor frecuencia de una dieta equilibrada. Por otro, en la revision
de las recetas de los productos de marca propia pertenecientes a los grupos de alimentos
que se deben ingerir de manera mas esporadica, para mejorar su perfil nutricional a través

de la reduccidn de sal, aztcar, mejora del perfil de grasas...
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Lineas de trabajo

Desde 2013 EROSKI ha ido reduciendo y este Ultimo ejercicio 2017 ha eliminado mas de 325
toneladas de azucares, grasa y sal para mejorar sus productos de marca propia. También
ha erradicado las grasas vegetales parcialmente hidrogenadas (grasas trans) de sus
productos de marca propia. Siguiendo los consejos de las expertas y los expertos en salud
y escuchando a sus clientes, EROSKI se convirtié en la primera empresa de distribucién en
Espafa y de las primeras a nivel europeo en eliminar de sus productos las grasas vegetales
parcialmente hidrogenadas, fuente de las grasas trans artificiales. La reformulacién o
sustitucion de los productos que contenian grasas trans industriales fue un proceso muy
complejo y supuso un gran esfuerzo, en el que participaron de forma muy activa los
proveedores, con el apoyo del laboratorio del drea de calidad. Ademas, se calibré el sabor
de los productos mediante numerosas catas, ya que las personas consumidoras debian

percibirlo igual o mejor que el anterior.

La cooperativa continuara trabajando en ese sentido para mejorar las gamas con el objetivo
de reducir tanto el azucar afiadido, la sal y la cantidad de grasa saturada en sus productos
de marca propia para mejorar su perfil lipidico en cantidades superiores a las reducidas en

los afios anteriores.

Entre otras lineas de trabajo que EROSKI esta desarrollando en torno a este compromiso
destaca su compromiso de eliminar las grasas de palma o coco de todos sus productos de

marca propia para 2020.

Complementariamente EROSKI ofrece soluciones con un perfil nutricional mejorado a
través de su marca EROSKI Sannia en cada familia de producto y categoria. Creada en 2011,
EROSKI Sannia es una linea de productos de gran consumo destinados a aquellas personas
consumidoras que desean encontrar una opcién mejorada en categorias de producto que
no siempre son de consumo frecuente. Esta gama se compone de alrededor de 150
productos entre los que destacan reducciones del 25% y el 30% de las cantidades de sal,
azucar o grasas (especialmente la grasa saturada), con respecto a su equivalente de media

de mercado.
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Ademads, también incluye productos enriquecidos con fibra, omega 3 y fitoesteroles (que
ayudan a reducir el colesterol), para ofrecer diversas soluciones ante las diferentes

necesidades de los clientes.

El proceso de reformulacion implica un estudio de composicién del producto para identificar
los nutrientes que puede tener en exceso. Una vez que esta claro el perfil nutricional, se
trabaja de la mano de las empresas proveedoras para reformular la receta, que pasa una
triple validacidon: cata de consumidoras y consumidores para valorar su calidad gustativa,
analisis técnico nutricional que certifique la composicion del nuevo producto y validacién de
la etiqueta del producto Sannia para ajustarla a la normativa europea que regula las

declaraciones de salud y nutricionales que se pueden incorporar en los productos.

EROSKI ofrece
soluciones mas
equilibradas a traves
de su marca EROSKI
Sannia en cada
familia deyproducto y
categoria.
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compromiso 3: PREVENCION DE LA OBESIDAD INFANTIL

La obesidad infantil representa una gran amenaza para los mas pequenos. Este compromiso
pone el foco en la proactividad a la hora de la prevencién. En consecuencia, EROSKI
adquiere el compromiso de promover el consumo de los productos de la base de la pirdmide

nutricional y mejorar el resto reduciendo su carga de calorias, sal, azUcar y grasa.

En linea con este objetivo EROSKI se compromete a trabajar en la reformulacién de sus
productos de marca propia dirigidos a los mas jovenes para que su composicidon sea mas

adecuada.

Asimismo, la cooperativa adquiere el compromiso de poner énfasis especial en potenciar la
formacién en habitos de vida saludables para los mas pequefios y su entorno mas cercano
-escolar y familiar- y que desarrolla especialmente a través del programa Energia para

Crecer, Programa Educativo en Alimentacion y Habitos Saludables (PEAHS) de la Fundacién

EROSKI en el que a dia de hoy han participado mds de 760.000 nifios de colegios de toda
Espaiia. EROSKI aspira a llegar a formar a mds de dos millones de nifios y su familias para

2025.

Escolares
atienden una de
las sesiones del
PEAHS de la
Fundacion
EROSKI.
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compromiso 4: NECESIDADES ALIMENTARIAS ESPECIFICAS

EROSKI trabaja para aportar soluciones ante las necesidades sensibles de la poblacion.
Varias son las causas:
- Las derivadas de limitaciones de salud por alergias e intolerancias.
- Las relativas a las diferentes etapas de la vida: soluciones mds adecuadas para
diferentes etapas de la vida desde la infancia hasta las necesidades de los mayores.
- Incluso promueve soluciones para los diversos estilos de vida alineados con una

bldsqueda de una alimentacion mas saludable y sostenible.

La cooperativa aborda en este compromiso su voluntad de atender a quienes precisan una
alimentacion especifica de manera que la oferta de los productos sea segura, suficiente

para una compra ordinaria y con un sacrificio econémico adecuado.

En concreto, EROSKI dispone, ademds de una gama especifica de mas de 2.500 productos
de marcas lideres, de 550 productos de marca propia garantizados sin gluten y un 30% mas
baratos. Ademads, a lo largo de 2018 la cooperativa lanzara una gama nueva de productos

especificos sin gluten marca EROSKI.

compromiso 5: CONSUMO MAS RESPONSABLE Y SOSTENIBLE

Una alimentacién responsable, ademas de sana y equilibrada, debe ser responsable y
sostenible. EROSKI se compromete a mejorar suimpacto en el entorno a través de la mejora
en los procesos, instalaciones y productos desde la sostenibilidad econdmica, social y ética.
El uso sostenible de los recursos, la reduccion de la huella ambiental, la promocién de la

economia circular, la prevencién del cambio climatico, la defensa de la biodiversidad... son
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imperativos ineludibles que EROSKI recoge en su quinto compromiso. La cooperativa

continuara reduciendo la huella ambiental de sus tiendas, flota logistica y productos.

EROSKI ha mejorado el modelo energético de sus tiendas de nueva generacion
configurando un prototipo de tienda ecoeficiente que reduce un 60% el consumo
energético respecto a un supermercado convencional. Esta mejora de eficiencia energética
se ha conseguido principalmente gracias a un disefio climatico y de las instalaciones de frio
de ultima generacidén, asi como a un sistema de iluminaciéon LED, con control centralizado.
EROSKI extiende este nuevo modelo energético a todas las aperturas y reformas de sus
supermercados e hipermercados para transformarlas a la nueva generaciéon de tiendas

|ll

segun el modelo comercial “contigo”.

Asimismo, las inversiones, la reordenacién del mapa logistico y los procesos de
automatizacion de plataformas acometidos durante los Ultimos afos han supuesto una

mejora global del 27% en la eficiencia logistica de toda la cadena de suministro.

Ademads, EROSKI quiere contribuir a facilitar que el consumidor que pueda adoptar
patrones de consumo mas naturales y sostenibles. Para ello, ademas de contribuir a su
formacion, la cooperativa se compromete a continuar incorporando criterios de ecodisefo
en su marca propia, mejorar el bienestar animal e incorporar criterios de sostenibilidad
diferenciales en sus marcas propias (especialmente en frescos). Entre las acciones que
EROSKI se compromete a implementar en los préximos afos destacan la eliminacién de
decenas de sustancias artificiales como colorantes, antioxidantes y conservantes de sus
productos de marca propia, la eliminacidn de tratamientos fitosanitarios post-cosecha de la
fruta y verdura EROSKI y EROSKI Natur en dos afios y, la promocién de productos ecolégicos
y los procedentes de procesos de produccion mas sostenibles y su compromiso de que para
2024 el 100% de los huevos que se vendan en su red de tiendas provendran de gallinas

criadas en suelo, entre otras.

En 2017 EROSKI se ha convertido en la primera cadena de distribucién minorista en Espaiia

que supera la auditoria de la organizacién internacional Marine Stewardship Council

(MSC) para la certificacion de la cadena de custodia del pescado fresco proveniente de

caladeros sostenibles. Con esta certificacidn, la cooperativa da un alto importante en la
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implementacién de su Politica de Pesca Sostenible comprometida con la comercializacién
de pescado fresco proveniente de las pesquerias mas respetuosas con el ecosistema marino.
La acreditacion de pesca sostenible ‘MSC’ audita tanto al caladero como a las empresas
implicadas en todo el proceso de manipulacién del pescado, de manera que se garantiza la
trazabilidad y las buenas practicas en toda la cadena de custodia. Los factores que ‘MSC’
tiene en cuenta para distinguir a una pesqueria con la eco-etiqueta azul son la situacion del
stock (salud, cantidad de pescado y sostenibilidad), el impacto en el medio ambiente y la

gestidn del proceso integral, desde la captura hasta el mostrador.
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supera la auditoria de la
organizacion internacional
MSC para la certificacion de
la cadena de custodia del
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caladeros sostenibles.

EROSKI comercializa actualmente bacalao Skrei, anchoa del Cantabrico, bonito del Norte,
bogavante, bacalao desalado y surimi con sello azul de pesca sostenible ‘MSC’ e ira
introduciendo progresivamente nuevas especies. La prevision es que la comercializacién de

pescado certificado con la ecoetiqueta ‘MSC’ alcance los dos millones de kilos en 2020.

En su compromiso por reducir el impacto ambiental e impulsar un consumo mas
responsable de su actividad EROSKI se ha propuesto el fin de no desperdiciar ningin
producto alimenticio apto para el consumo y para ello cuenta con el programa
'desperdicio cero' vinculado a un fin solidario de donacion de alimentos a entidades

socialmente responsables. Este programa persigue el doble objetivo de que no existan
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desperdicios de alimentos que estén en condiciones de ser consumidos y de apelar a la
responsabilidad de los consumidores para que ellos en su vida cotidiana no despilfarren
productos. Los alimentos donados son productos frescos y de alimentacidn que se retiran
de los lineales para cumplir con su compromiso de frescura maxima con sus clientes, o
simplemente porque su envase presenta una pequeia deficiencia como puede ser una
simple abolladura o rotura de embalaje que impide su venta. Todos los alimentos donados
por EROSKI estan siempre dentro de la fecha de caducidad o de consumo preferente y en
perfecto estado para su consumo. Para llevar a cabo el programa 'desperdicio cero', EROSKI
ha desarrollado un protocolo de actuacidon que vela escrupulosamente por la seguridad
alimentaria de los productos donados a las asociaciones solidarias y que en el caso de los
alimentos frescos garantiza el mantenimiento adecuado de la cadena de frio también en la
entidad receptora de la donacién que debe asegurar que cumple con las mismas garantias
en su transporte e instalaciones. El ambito de aplicacion del procedimiento alcanza a los
productos de las secciones de alimentacidn y frescos. Son casi cincuenta organizaciones
socialmente responsables de toda Espafa las que forman parte de la red externa de
colaboradores. Entre ellas se encuentran entidades de diferentes perfiles como Banco de
Alimentos, Céritas, Cruz Roja, Asoc. Reto a la Esperanza, REMAR, Asoc. Familias Numerosas,
etc. Solo en 2017 EROSKI doné mds de 4.755 toneladas de alimentos a través de este

programa.

Ademas de dar salida a los alimentos aptos para el consumo, EROSKI también trabaja para

dar una salida de valorizacion de otros productos no aptos para consumo humano.

Asimismo, el programa de “Economia Circular” de EROSKI establece circuitos de reciclaje
para distintas materias primas. Para ello se desarrollan procesos de logistica inversa, desde
la tiendas hasta las plataformas y proveedores, con el objetivo de asegurar una correcta
reutilizacion y reciclaje para minimizar los deshechos. Ademas, la cadena de suministro de
EROSKI engloba la utilizacidn, reclasificacion y reutilizacion de millones de envases logisticos

en un sistema circular.
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compromiso 6: AMPLIA OFERTA DE PRODUCTOS LOCALES

Una alimentacién mas sostenible no solo se refiere a aspectos ambientales, también
sociales. El desarrollo social y econdmico del entorno, el fomento del empleo y la riqueza
local y el respeto a la cultura gastrondmica local son objeto del sexto compromiso de EROSKI
en Salud y Sostenibilidad. La cooperativa lo aborda desde el punto de vista de empresa de
distribucién con una relacién de apoyo y cercana a los proveedores agroalimentarios
locales y una oferta amplia y variada que ofrece mas de 20.000 productos locales de 2.000
pequefios productores; y desde el punto de vista como agente social, implicandose en los
aspectos sociales, culturales, solidarios del entorno donde opera al que desde su origen

devuelve buena parte de sus beneficios empresariales.

EROSKI ofrece
mas de 20.000
productos locales
de 2.000
pequefios
productores
locales

Las tiendas EROSKI ofrecen una propuesta relevante de gamas locales diferenciales en todas

las categorias de productos procedentes del entorno en todos los territorios.
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Compromiso 7: COMER BIEN A BUEN PRECIO

EROSKI quiere ser un agente democratizador de la salud y la sostenibilidad y este es el objeto
de su séptimo compromiso. La cooperativa aspira a reducir la barrera que en el mercado
en muchas ocasiones supone el precio para poder acceder a ciertos alimentos necesarios
para una alimentacion equilibrada. Para ello EROSKI se compromete a ofrecer los
productos necesarios para llevar una alimentacién equilibrada y responsable a precios
asequibles, ademas de desarrollar propuestas personalizadas de ahorro para sus Socios

Cliente en productos mas saludable y sostenibles.

Compromiso 8: INFORMACION CLARA Y TRANSPARENTE

EROSKI se compromete a ofrecer una informacién clara y transparente en lo relativo a la
propuesta comercial (etiquetado, folletos, revistas...), informando y recomendando las

mejores opciones desde los soportes cotidianos de relacién con el cliente.

EROSKI promueve el valor de la informacidn a las personas consumidoras como un elemento
esencial para la defensa y protecciéon de sus intereses. Solo una consumidora o un
consumidor informado puede tomar decisiones racionales. Por ese motivo, ademas de llevar
a cabo diversas iniciativas para cumplir con ese compromiso con la salud, también busca
ofrecer a las personas consumidoras una informacién amplia, completa y veraz sobre la
importancia de llevar una alimentacién saludable. Para ello, ha creado una serie de
herramientas con las que promover personas consumidoras mas informadas sobre sus

elecciones alimentarias.
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EROSKI cuenta con la participacidon de socios, trabajadores y clientes, asi como otros
grupos de interés, que participan de manera protagonista en la toma de decisiones de la
empresa. Sus inquietudes, necesidades y propuestas enriquecen la gestidon y determinan la
orientacién de las propuestas, el disefio de las tiendas, la gama de productos... Hoy, los
consumidores piden el fomento de una alimentacidon equilibrada y de un consumo

responsable en favor de la salud y la sostenibilidad.

La integracidn de diversas sensibilidades y perspectivas es consustancial a su naturaleza de
cooperativa. Instituciones, administraciones publicas, ONGs, asociaciones de
consumidores, el mundo cientifico y académico... son interlocutores con los que EROSKI
trabaja para hacerse cargo de sus demandas y aportaciones. Mas de 5.000 personas han
colaborado en la construccidn de estos diez compromisos por la salud y la sostenibilidad y

marcan el camino a seguir.

El fomento de un consumo responsable impulsa a EROSKI no solo a mejorar los productos y
a comunicarlos mejor, sino a participar activamente en relacién con la salud. La cooperativa
se compromete a desarrollar a lo largo de este ejercicio un modelo objetivo y
fundamentado de informacidon/recomendacién de las opciones mas equilibradas de cada

surtido.

1. Maxima claridad y transparencia en la informacion que ofrecen los envases. Ya en
2007, EROSKI fue pionera en la informacién al cliente con la incorporacién del
semaforo nutricional en el frontal del envase de sus productos de marca propia. Este
sistema permite a los consumidores conocer de un simple vistazo la cantidad de
calorias, azucares, grasa, grasa saturada y sal que aporta una racién de un producto,
asi como sus porcentajes sobre el consumo diario a través de los colores verde,
amarillo y naranja. Ademas, al semaforo le acompafian otros simbolos de
informacién nutricional que, de manera sencilla, indican los nutrientes que aportan
determinados productos y su origen, asi como los ingredientes que pueden generar

intolerancias.
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EROSKI es
pionera en el

uso del
Semaforo
Nutricional

UNENVASE DE 330ml CONTIENE:
ff’ms GRASA snurem\ AZUCARES

14g
6 15% ‘
de singesta de referencia de un adulto medio 3 0(«
“40e//2000kcal)* “Energfa por 100ml: 80kJ/19kcal- )

2. Escuchar a los socios y socias para mejorar. Trabajamos junto con los consumidores y

otros grupos de interés para mejorar nuestra propuesta en salud y sostenibilidad.

Compromiso 9: CUIDADO DE LOS TRABAJADORES

Como cooperativa los trabajadores tienen un papel esencial y diferente y son un fin en si
mismo. La formacion en salud, sostenibilidad y bienestar y la promocién de habitos de
vida saludables forman parte del noveno compromiso para mejorar su calidad de vida y

atender mejor a sus clientes.

Durante los ultimos anos EROSKI ha aumentado los recursos destinados a la formacion de

las personas:

1. Mejora de la atencidn al cliente. Los trabajadores se forman en salud y sostenibilidad.
Solo en 2017, se han dedicado mas 122.000 horas a la formacién de mas de 6.300 personas.
La formacidn ordinaria incluye contenidos de salud y sostenibilidad. La formacidn recibida
redunda en la mejor calidad de vida de los trabajadores y permite una mejor atencién y
asesoramiento al cliente.

2. Mejora de la calidad de vida como trabajadores. Ofreciendo formacidn, asesoramiento,

actividades, programas y diversas herramientas para los trabajadores y también para sus
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familias, con el objetivo de mejorar nuestros hdbitos alimentarios y también de

sostenibilidad.

Compromiso 10: IMPULSO DE UN ESTILO DE VIDA SALUDABLE

EROSKI, como cooperativa de consumo siempre ha destacado por su actividad en la
formacién e informacion al consumidor para ayudarle a hacer elecciones hacia soluciones
mas sanas y sostenibles. La cooperativa impulsa esta formacion a través de la Fundacién

EROSKIy EROSKI club.

Desde hace mas de 40 aiios, EROSKI impulsa la informacion de calidad sobre salud y

sostenibilidad a través de la revista Consuner y www.consumer.es con mas de 5 millones

de lectores.

También desarrolla sus vocacién de fomentar una alimentacién sana y unos habitos de vida

saludables entre la ciudadania a través de su Escuela de Alimentacion de la Fundacién

EROSKI que colabora activamente con profesionales de la salud y de la alimentacién para
estar siempre al dia y poder contribuir en su difusion dentro del sector, ofreciendo
informacion rigurosa y de actualidad para los profesionales. Desde ella se crean diversos
contenidos y también se organizan eventos para promover la difusién del conocimiento
sobre salud y alimentacion: articulos de actualidad, investigaciones y entrevistas sobre
nutriciéon basica, alimentacion y salud, innovacidn alimentaria, legislacion alimentaria vy
eventos cientificos mas importantes. También eventos, asi desde 2009, Fundacién EROSKI
ha promovido encuentros en los que han participado profesionales sanitarios y ciudadanas
y ciudadanos con preocupaciones y necesidades en materia de salud. El objetivo es siempre
ofrecer un espacio de reflexién en torno a tematicas relevantes y actuales relacionadas con

la salud de la poblacion.

Fundacién EROSKI, consciente del crecimiento de la tasa de obesidad infantil, debido
principalmente a las nuevas costumbres de alimentacién y a las actuales rutinas de ocio de

los mas pequeiios, aposté en 2012 por tratar de frenar esta tendencia desarrollando un
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programa educativo (Plan Educativo en Alimentacion y Hdbitos Saludables -PEAHS) en
colegios. Su objetivo, promover la alimentacién y los habitos de vida saludables. Desde
entonces mas 4.200 centros escolares se han sumado a participar en este programa que
ofrece a profesores y alumnos contenidos adaptados, actividades y talleres practicos que
han sido configurados por un Comité Cientifico formado por profesionales de disciplinas

como la medicina, nutricidn y dietética, psicopedagogia y pedagogia.

En su apuesta por poner avanzadas herramientas de diagndstico nutricional personalizado
al servicio de los consumidores, en 2017 EROSKI lanzé Ekilibria, un programa pionero que
utiliza las nuevas tecnologias de la informacidn para ayudar a los consumidores a practicar
una alimentacion saludable. Se trata de un servicio pionero en Espafia, para cualquier Socio
de EROSKI Club, que ponen a su disposicion una avanzada herramienta de diagndstico
nutricional personalizado. Los consumidores pueden acceder al programa ‘Ekilibria’ a través

de la pagina web de EROSKI www.eroski.es/ekilibria, y registrarse para obtener su

diagndstico nutricional personalizado. Se trata de un informe mensual con el resultado del
analisis de las compras de cada Socio-Cliente comparado con los criterios nutricionales
recomendados por la comunidad cientifica. El informe indica, de una forma visual y muy
facil de entender, si el consumo de diferentes grupos de alimentos que realiza el Socio
Cliente se ajusta a las recomendaciones cientificas de lo que se considera una dieta
equilibrada. Para el diagndstico se tiene en cuenta la composicién del hogar (nimero de
miembros, adultos y nifos) y la frecuencia de comidas en casa. Asimismo, el Socio-Cliente
podrd ver la evolucién de su dieta en el tiempo y comparar sus resultados con la media de
los consumidores participantes en el programa. Segun sea el resultado del diagndstico, cada
uno recibird consejos recetas y promociones para acompafiarle en su practica de una
alimentacién equilibrada. ‘Ekilibria’, que retne una amplia base de recetas saludables con
nuevas formas y trucos para cocinar los alimentos mds importantes que configuran una
dieta equilibrada. Asimismo, cualquier consumidor puede acceder a las noticias sobre
alimentacion, nutricion y nuevas tendencias seleccionadas por el programa, asi como a las

conversaciones de los usuarios en el consultorio nutricional, con consejos y respuestas de
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un equipo de nutricionistas. EROSKI se compromete a evolucionar este programa para

llegar a mas de 500.000 consumidores.

Ekilibria de EROSKI es un
programa pionero que
utiliza las nuevas
tecnologias de la
informacion para ayudar
a los consumidores a
practicar una
alimentacién saludable.
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