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Compromisos EROSKI en Salut i Sostenibilitat 
 

EROSKI referma el seu objectiu de contribuir a una societat més sostenible, amb més cotes 

de salut i benestar facilitant la pràctica d’una alimentació saludable. Com a operador 

eminentment alimentari, assumeix la responsabilitat que significa ser el principal proveïdor 

d’aliments per a molts consumidors.  

Amb aquesta finalitat, EROSKI actualitza els seus compromisos en salut i sostenibilitat i els 

resumeix en un decàleg que assumeix a fi de contribuir a una societat amb més cotes de 

salut i benestar i més sostenible. Es tracta d’una posada al dia dels compromisos històrics 

adquirits per EROSKI amb els consumidors i la societat des del seu naixement, fa gairebé 50 

anys, per contribuir i influir positivament en la millora de la qualitat de vida i el 

desenvolupament sostenible de la societat romanent fidel a la seva naturalesa i vocació 

social com a cooperativa.  

Més de 5.000 persones, entre socis, treballadors, clients i grups d’interès, han col·laborat en 

la construcció d’aquest decàleg de compromisos que giren al voltant de la seguretat 

alimentària, l’accessibilitat a una alimentació saludable i sostenible a un preu assequible i la 

informació: 

1. Implicar-se amb la seguretat alimentària. 

2. Promoure una alimentació equilibrada. 

3. Prevenir l’obesitat infantil. 

4. Atendre les necessitats nutricionals específiques. 

5. Afavorir un consum responsable. 

6. Oferir més productes locals. 

7. Facilitar menjar bé a bon preu. 

8. Actuar amb claredat i transparència. 

9. Cuidar-se com a treballadors. 

10. Impulsar un estil de vida més saludable. 
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Els quatre primers compromisos estan relacionats amb la nutrició i una alimentació 

segura, sana i equilibrada. 

 

   Compromís 1: SEGURETAT ALIMENTÀRIA   

 

El primer dels compromisos es refereix a la seguretat alimentària, condició bàsica tant per 

als productes, especialment de marca pròpia, com per a les instal·lacions. EROSKI compta 

amb un pla de qualitat preventiu a través del qual efectua més d’11.000 anàlisis de 

producte i audita més de 400 proveïdors cada any. 

Són tres les principals línies de treball al voltant de les quals es desenvolupa aquest 

compromís. Vetllar per la traçabilitat dels productes des de l’origen fins a la botiga. Garantir 

que en tot moment del procés de subministrament (transport, emmagatzemament o 

manipulació en botiga) es manté la cadena de fred; i d’aquesta manera assegurar l’accés 

als productes en perfectes condicions i amb totes les propietats. I auditar, analitzar i 

controlar diàriament i amb els màxims nivells d’exigència. Amb aquesta finalitat, EROSKI 

homologa el 100% dels seus fabricants i efectua un control continu de la qualitat dels 

productes per mitjà d’anàlisis microbiològiques i fisicoquímiques. 

 

 

   Compromís 2: ALIMENTACIÓ EQUILIBRADA   

 

Com a distribuïdor, EROSKI es compromet a oferir una proposta equilibrada d’aliments. Per 

fer-ho possible treballa, d’una banda, en la promoció dels grups d’aliments que han de 

formar part amb més freqüència d’una dieta equilibrada. D’una altra, en la revisió de les 

receptes dels productes de marca pròpia pertanyents als grups d’aliments que s’han 

d’ingerir de manera més esporàdica, per tal de millorar el seu perfil nutricional a través de 

la reducció de sal, sucre, millora del perfil de greixos…  
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Línies de treball 

Des de 2013, EROSKI ha anat reduint i aquest últim exercici ha eliminat més de 325 tones 

de sucres, greix i sal per millorar els seus productes de marca pròpia. També ha erradicat 

els greixos vegetals parcialment hidrogenats (greixos trans) dels seus productes de marca 

pròpia. Seguint els consells de les expertes i els experts en salut i escoltant els seus clients, 

EROSKI va esdevenir la primera empresa de distribució a Espanya i de les primeres d’Europa 

a eliminar dels seus productes els olis i els greixos vegetals parcialment hidrogenats, font 

dels greixos trans artificials. La reformulació o substitució dels productes que contenien 

greixos trans industrials va ser un procés molt complex i va suposar un gran esforç, en el 

qual van participar de forma molt activa els proveïdors, amb el suport del laboratori de l’àrea 

de qualitat. A més, es va calibrar el gust dels productes mitjançant nombrosos tastos, ja que 

les persones consumidores havien de percebre-ho igual o millor que l’anterior.  

 

La cooperativa continuarà treballant en aquest sentit per millorar les gammes amb 

l’objectiu de reduir tant el sucre afegit com la sal i la quantitat de greix saturat en els seus 

productes de marca pròpia, a fi de millorar-ne el perfil lipídic en quantitats superiors a les 

que s’han reduït els anys anteriors.  

Entre altres línies de treball que EROSKI desenvolupa al voltant d’aquest compromís, 

destaca el compromís d’eliminar els greixos de palma o coco de tots els seus productes de 

marca pròpia el 2020.  

De manera complementària, EROSKI ofereix solucions amb un perfil nutricional millorat a 

través de la seva marca EROSKI Sannia en cada família de producte i categoria. Creada el 

2011, EROSKI Sannia és una línia de productes de gran consum destinats a aquelles persones 

consumidores que vulguin trobar una opció millorada en categories de producte que no 

sempre són de consum freqüent. Aquesta gamma es compon de vora 150 productes, entre 

els quals destaquen reduccions del 25% i el 30% de les quantitats de sal, sucre o greix 

(especialment el greix saturat), respecte del seu equivalent de mitjana de mercat.  

 

 



 
 

 

 
 

DOSSIER PREMSA – Compromisos EROSKI en Salut i Sostenibilitat 5 
 

 

 

A més, també inclou productes enriquits amb fibra, omega 3 i fitosterols (que ajuden a 

reduir el colesterol), per tal d’oferir diverses solucions davant les diferents necessitats dels 

clients.  

El procés de reformulació implica un estudi de composició del producte per a identificar els 

nutrients excessius que pot tenir. Una vegada que és clar el perfil nutricional, es treballa 

braç a braç amb les empreses proveïdores per reformular la recepta, que passa una triple 

validació: tast de consumidores i consumidors per a valorar-ne la qualitat gustativa, anàlisi 

tècnica nutricional que certifiqui la composició del nou producte i validació de l’etiqueta del 

producte Sannia per ajustar-la a la normativa europea que regula les declaracions de salut i 

nutricionals que es poden incorporar en els productes.  

 
 
 

  
 

 

 

 

EROSKI ofereix 
solucions més 
equilibrades a través 
de la seva marca 
EROSKI Sannia en 
cada família de 
producte i categoria. 
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  Compromís 3: PREVENCIÓ DE L’OBESITAT INFANTIL   

 

L’obesitat infantil representa una gran amenaça per als més petits. Aquest compromís posa 

el focus en la proactivitat a l’hora de la prevenció. En conseqüència, EROSKI adquireix el 

compromís de promoure el consum dels productes de la base de la piràmide nutricional i 

millorar la resta reduint-ne la càrrega de calories, sal, sucre i greix.  

En línia amb aquest objectiu, EROSKI es compromet a treballar en la reformulació dels seus 

productes de marca pròpia dirigits als més joves perquè la seva composició sigui més 

adequada. 

Així mateix, la cooperativa adquireix el compromís de posar un èmfasi especial a potenciar la 

formació en hàbits de vida saludables per als més petits i el seu entorn més pròxim -escolar i 

familiar- i que desenvolupa especialment a través del programa Energia per a Créixer, 

Programa Educatiu en Alimentació i Hàbits Saludables (PEAHS) de la Fundació EROSKI, en el 

qual han participat, a hores d’ara, més de 760.000 nens i nenes d’escoles d’arreu d’Espanya. 

EROSKI aspira a arribar a formar a més de dos milions de nens i les seves famílies el 2025. 

 

 

 

 

 

Escolars atenen 
una de les 
sessions del 
PEAHS de la 
Fundació EROSKI. 

http://energiaparacrecer.escueladealimentacion.es/es
http://energiaparacrecer.escueladealimentacion.es/es
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   Compromís 4: NECESSITATS ALIMENTÀRIES ESPECÍFIQUES  

 

EROSKI treballa per aportar solucions davant les necessitats sensibles de la població. Les 

causes són diverses: 

- Les que es deriven de limitacions de salut per al·lèrgies i intoleràncies.  

- Les relatives a les diferents etapes de la vida: solucions més adequades per a 

diferents etapes de la vida des de la infància fins a les necessitats de la gent gran.  

- Fins i tot promou solucions per als diversos estils de vida alineats amb una cerca 

d’una alimentació més saludable i sostenible. 

 

La cooperativa aborda en aquest compromís la seva voluntat d’atendre els qui requereixen 

una alimentació específica, de manera que l’oferta dels productes sigui segura, suficient 

per a una compra ordinària i amb un sacrifici econòmic adequat. 

En concret, EROSKI disposa, a més, d’una gamma específica de més de 2.500 productes de 

marques capdavanteres, de 550 productes de marca pròpia garantits sense gluten i un 30% 

més barats. A més, al llarg del 2018 la cooperativa llançarà una gamma nova de productes 

específics sense gluten de marca EROSKI. 

  

 

   Compromís 5: CONSUM MÉS RESPONSABLE I SOSTENIBLE 

 

Una alimentació responsable, a més de sana i equilibrada, ha de ser responsable i sostenible. 

EROSKI es compromet a millorar el seu impacte en l’entorn amb la millora en els processos, 

les instal·lacions i els productes des de la sostenibilitat econòmica, social i ètica. L’ús 

sostenible dels recursos, la reducció de la petjada ambiental, la promoció de l’economia 

circular, la prevenció del canvi climàtic, la defensa de la biodiversitat… són imperatius 

ineludibles que EROSKI recull en el cinquè compromís. La cooperativa continuarà reduint la 

petjada ambiental de les seves botigues, flota logística i productes.  
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EROSKI ha millorat el model energètic de les seves botigues de nova generació configurant 

un prototipus de botiga ecoeficient que redueix un 60% el consum energètic respecte d’un 

supermercat convencional. Aquesta millora d’eficiència energètica s’ha aconseguit 

principalment gràcies a un disseny climàtic i a les instal·lacions de fred d’última generació, 

així com a un sistema d’il·luminació LED, amb control centralitzat. EROSKI estén aquest nou 

model energètic a totes les obertures i reformes dels seus supermercats i hipermercats per 

transformar-les a la nova generació de botigues segons el model comercial “amb tu”. 

Així mateix, les inversions, la reordenació del mapa logístic i els processos d’automatització 

de plataformes que s’han escomès els últims anys han significat una millora global del 27% 

en l’eficiència logística de tota la cadena de subministrament. 

A més, EROSKI vol contribuir a facilitar que el consumidor que pugui adoptar patrons de 

consum més naturals i sostenibles. Amb aquesta finalitat, a més de contribuir a la seva 

formació, EROSKI es compromet a continuar incorporant criteris d’ecodisseny en la seva 

marca pròpia, millorar el benestar animal i incorporar criteris de sostenibilitat diferencials 

en les seves marques pròpies (especialment en frescos). Entre les accions que EROSKI es 

compromet a implementar els pròxims anys destaquen l’eliminació de desenes de 

substàncies artificials, com ara colorants, antioxidants i conservants dels seus productes de 

marca pròpia, l’eliminació progressiva de tractaments fitosanitaris postcollita de la fruita i 

verdura EROSKI i EROSKI Natur en dos anys, i la promoció de productes ecològics i els que 

procedeixen de processos de producció més sostenibles, i el seu compromís que el 2024 el 

100% dels ous que es venguin a la seva xarxa de botigues provindran de gallines criades a 

terra, entre d’altres. 

El 2017, EROSKI ha esdevingut la primera cadena de distribució minorista a Espanya que 

supera l’auditoria de l’organització internacional Marine Stewardship Council (MSC) per a 

la certificació de la cadena de custòdia del peix fresc provinent de caladors sostenibles. 

Amb aquesta certificació, la cooperativa fa un salt important en la implementació de la seva 

Política de Pesca Sostenible compromesa amb la comercialització de peix fresc provinents 

de les pesqueres més respectuoses amb l’ecosistema marí. L’acreditació de pesca sostenible 

MSC audita tant el calador com les empreses implicades en tot el procés de manipulació del 

https://www.msc.org/es
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peix, de manera que se’n garanteix la traçabilitat i les bones pràctiques en tota la cadena de 

custòdia. Els factors que MSC té en compte per a distingir una pesquera amb l’ecoetiqueta 

blava són la situació de l’estoc (salut, quantitat de peix i sostenibilitat), l’impacte en el medi 

ambient i la gestió del procés integral, des de la captura fins al taulell de la peixateria.  

 

 

 

Actualment, EROSKI comercialitza bacallà Skrei, anxova del Cantàbric, tonyina del Nord, 

llamàntol, bacallà dessalat i surimi amb segell blau de pesca sostenible MSC, i anirà 

introduint noves espècies progressivament. La previsió és que la comercialització de peix 

certificat amb l’ecoetiqueta MSC arribi als dos milions de quilos el 2020. 

En el seu compromís per reduir l’impacte ambiental i impulsar un consum més responsable 

de la seva activitat, EROSKI s’ha proposat l’objectiu de no malbaratar cap producte 

alimentari apte per al consum, per a la qual cosa compta amb el programa 

“malbaratament zero’ vinculat a un objectiu solidari de donació d’aliments a entitats 

socialment responsables. Aquest programa persegueix el doble objectiu que no hi hagi 

malbaratament d’aliments que estiguin en condicions de ser consumits i d’apel·lar a la 

responsabilitat dels consumidors perquè ells, en la seva vida quotidiana, no desaprofitin 

productes. Els aliments donats són productes frescos i d’alimentació que EROSKI retira dels 

seus lineals a fi de complir el seu compromís de frescor màxima amb els clients, o 

EROSKI és la primera 
cadena de distribució 
minorista a Espanya que 
supera l’auditoria de 
l’organització internacional 
MSC per a la certificació de 
la cadena de custòdia del 
peix fresc provinent de 
caladors sostenibles. 

https://www.msc.org/es
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simplement perquè el seu envàs presenta una petita deficiència, com pot ser un simple bony 

o trencament d’embalatge, que n’impedeix la venda. Tots els aliments donats per EROSKI 

estan sempre dins de la data de caducitat o de consum preferent i en perfecte estat per al 

consum. Per dur a terme el programa “malbaratament zero”, EROSKI ha desenvolupat un 

protocol d’actuació que vetlla escrupolosament per la seguretat alimentària dels productes 

donats a les associacions solidàries, i que en el cas dels aliments frescos garanteix el 

manteniment adequat de la cadena de fred també en l’entitat receptora de la donació, que 

ha d’assegurar que compleix amb les mateixes garanties en el seu transport i instal·lacions. 

L’àmbit d’aplicació del procediment arriba als productes de les seccions d’alimentació i 

frescos. Són gairebé cinquanta organitzacions socialment responsables de tot Espanya les 

que formen part de la xarxa externa de col·laboradors. Entre aquestes hi ha entitats de 

diferents perfils, com ara Banc d’Aliments, Càritas, Creu Roja, Assoc. Reto a la Esperanza, 

REMAR, Assoc. Famílies Nombroses, etc. Només el 2017 EROSKI va donar més de 4.755 

tones d’aliments a través d’aquest programa. 

A més de donar sortida als aliments aptes per al consum, EROSKI també treballa per donar 

una sortida de valorització d’altres productes no aptes per al consum humà. 

Així mateix, el programa d’“Economia Circular” d’EROSKI estableix circuits de reciclatge per 

a diferents matèries primeres. Amb aquest objectiu es desenvolupen processos de logística 

inversa, des de les botigues fins a les plataformes i els proveïdors, amb l’objectiu 

d’assegurar-ne l’ús i el reciclatge correctes a fi de minimitzar els rebutjos. A més, la cadena 

de subministrament d’EROSKI engloba la utilització, la reclassificació i la reutilització de 47,8 

milions d’envasos logístics en un sistema circular.  

 

 

 

    Compromís 6: ÀMPLIA OFERTA DE PRODUCTES LOCALS  

 

Una alimentació més sostenible no es refereix només a aspectes ambientals, també socials. 

El desenvolupament social i econòmic de l’entorn, el foment de l’ocupació i la riquesa local 
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i el respecte a la cultura gastronòmica local són objecte del sisè compromís d’EROSKI en 

salut i sostenibilitat. La cooperativa ho aborda des del punt de vista d’empresa de distribució 

amb una relació de suport i pròxima als proveïdors agroalimentaris locals i una oferta 

àmplia i variada que ofereix més de 20.000 productes locals de 2.000 petits productors; i 

des del punt de vista com a agent social, implicant-se en els aspectes socials, culturals, 

solidaris de l’entorn on opera, al qual retorna, des del seu origen, bona part dels seus 

beneficis empresarials. 

 

 

 

 

Les botigues EROSKI ofereixen una proposta rellevant de gammes locals diferencials en totes 

les categories de productes procedents de l’entorn en tots els territoris. 

 

  Compromís 7: MENJAR A BON PREU  

 

EROSKI vol ser un agent democratizador de la salut i la sostenibilitat i aquest és l’objectiu 

del setè compromís. La cooperativa aspira a reduir la barrera que, en el mercat, molt sovint 

suposa el preu per a poder accedir a alguns aliments necessaris per a una alimentació 

equilibrada. Amb aquesta finalitat, EROSKI es compromet a oferir els productes necessaris 

EROSKI ofereix 
més de 20.000 
productes locals 
de 2.000 petits 
productors locals 
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per portar una alimentació equilibrada i responsable a preus assequibles, a més de 

desenvolupar propostes personalitzades d’estalvi per als seus socis clients en productes més 

saludable i sostenibles. 

 

  Compromís 8: INFORMACIÓ CLARA I TRANSPARENT  

 

EROSKI es compromet a oferir una informació clara i transparent quant a la proposta 

comercial (etiquetatge, fullets, revistes…), informant i recomanant les millors opcions des 

dels suports quotidians de relació amb el client.  

EROSKI promou el valor de la informació a les persones consumidores com un element 

essencial per a la defensa i protecció dels seus interessos. Només una consumidora o un 

consumidor informat pot prendre decisions racionals. Per aquest motiu, a més de dur a 

terme diverses iniciatives per a complir aquest compromís amb la salut, també busca oferir 

a les persones consumidores una informació àmplia, completa i veraç sobre la importància 

de portar una alimentació saludable. Per dur-ho a terme, ha creat una sèrie d’eines amb les 

quals promoure persones consumidores més informades sobre les seves tries alimentàries.  

EROSKI compta amb la participació de socis, treballadors i clients, així com d’altres grups 

d’interès, que participen de manera protagonista en la presa de decisions de l’empresa. Les 

seves inquietuds, necessitats i propostes enriqueixen la gestió i determinen l’orientació de 

les propostes, el disseny de les botigues, la gamma de productes... Avui, els consumidors 

demanen el foment d’una alimentació equilibrada i d’un consum responsable a favor de la 

salut i la sostenibilitat. 

La integració de diferents sostenibilitats i perspectives és cosubstancial a la seva naturalesa 

de cooperativa. Institucions, administracions públiques, ONG, associacions de 

consumidors, el món científic i acadèmic… són interlocutors amb els quals EROSKI treballa 

per fer-se càrrec de les seves demandes i aportacions. Més de 5.000 persones han 
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col·laborat en la construcció d’aquests deu compromisos per la salut i la sostenibilitat i 

marquen el camí per seguir. 

El foment d’un consum responsable impulsa EROSKI no només a millorar els productes i a 

comunicar-los millor, sinó a participar activament en relació amb la salut. La cooperativa es 

compromet a desenvolupar al llarg d’aquest exercici un model objectiu i fonamentat 

d’informació/recomanació de les opcions més equilibrades de cada assortiment. 

1. Màxima claredat i transparència en la informació que ofereixen els envasos. Ja el 

2007, EROSKI va ser pionera en la informació al client amb la incorporació del 

semàfor nutricional en el frontal de l’envàs dels seus productes de marca pròpia. 

Aquest sistema permet als consumidors conèixer amb una sola ullada la quantitat 

de calories, sucres, greix, greix saturat i sal que aporta una ració d’un producte, així 

com els seus percentatges sobre el consum diari per mitjà dels colors verd, groc i 

taronja. A més, al semàfor l’acompanyen altres símbols d’informació nutricional 

que, de manera senzilla, indiquen els nutrients que aporten determinats productes 

i el seu origen, així com els ingredients que poden generar intoleràncies. 

 

2. Escoltar els socis i les sòcies per millorar. Treballem amb els consumidors i altres grups 

d’interès per millorar la nostra proposta en salut i sostenibilitat.  

 

  Compromís 9: CURA DELS TREBALLADORS  

Com a cooperativa els treballadors tenen un paper essencial i diferent i són una finalitat en 

si mateix. La formació en salut, sostenibilitat i benestar i la promoció d’hàbits de vida 

EROSKI és 
pionera en 
l’ús del 
semàfor 
nutricional 
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saludables formen part del novè compromís per a millorar la seva qualitat de vida i atendre 

millor els clients. 

Durant els últims anys EROSKI ha augmentat els recursos destinats a la formació de les 

persones:  

1. Millora de l’atenció al client. Els treballadors es formen en salut i sostenibilitat. Només 

el 2017, s’han dedicat més 122.000 hores a la formació de més de 6.300 persones. La 

formació ordinària inclou continguts de salut i sostenibilitat. La formació rebuda redunda en 

la millor qualitat de vida dels treballadors i permet una millor atenció i assessorament al 

client. 

2. Millora de la qualitat de vida com a treballadors. Oferint formació, assessorament, 

activitats, programes i diverses eines per als treballadors i també per a les seves famílies, 

amb l’objectiu de millorar els nostres hàbits alimentaris i també de sostenibilitat. 

 

 Compromís 10: IMPULS D’UN ESTIL DE VIDA SALUDABLE 

 

EROSKI, com a cooperativa de consum, sempre ha destacat per la seva activitat en la 

formació i informació del consumidor per ajudar-lo a fer tries cap a solucions més sanes i 

sostenibles. La cooperativa impulsa aquesta formació a través de la Fundació EROSKI i 

EROSKI club. 

Des de fa més de 40 anys, EROSKI impulsa la informació de qualitat sobre salut i 

sostenibilitat per mitjà de la revista Consumer i www.consumer.es, amb més de 5 milions 

de lectors. 

També desenvolupa la seva vocació de fomentar una alimentació sana i uns hàbits de vida 

saludables entre la ciutadania a través de la seva Escola d’Alimentació de la Fundació 

EROSKI, que col·labora activament amb professionals de la salut i de l’alimentació per estar 

sempre al dia i poder contribuir en la seva difusió dins del sector, oferint informació rigorosa 

i d’actualitat per als professionals. Des d’aquesta es creen diversos continguts i també 

s’organitzen esdeveniments per promoure la difusió del coneixement sobre salut i 

http://www.consumer.es/
https://www.escueladealimentacion.es/es
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alimentació: articles d’actualitat, recerques i entrevistes sobre nutrició bàsica, alimentació i 

salut, innovació alimentària, legislació alimentària i esdeveniments científics més 

importants. També esdeveniments: així des de 2009 la Fundació EROSKI ha promogut 

trobades en què han participat professionals sanitaris i ciutadanes i ciutadans amb 

preocupacions i necessitats en matèria de salut. L’objectiu és sempre oferir un espai de 

reflexió entorn de temàtiques rellevants i actuals relacionades amb la salut de la població.  

La Fundació EROSKI, conscient del creixement de la taxa d’obesitat infantil, a causa 

principalment dels nous costums d’alimentació i per les rutines de lleure actuals dels més 

petits, van apostar el 2012 per tractar de frenar aquesta tendència desenvolupant un 

programa educatiu (Pla Educatiu en Alimentació i Hàbits Saludables -PEAHS) en escoles. El 

seu objectiu és promoure l’alimentació i els hàbits de vida saludables. Des de llavors, més 

de 4.200 centres escolars s’han sumat a participar en aquest programa que ofereix a 

professors i alumnes continguts adaptats, activitats i tallers pràctics que han estat 

configurats per un Comitè Científic format per professionals de disciplines com la 

medicina, nutrició i dietètica, psicopedagogia i pedagogia. 

En la seva aposta per posar eines avançades de diagnòstic nutricional personalitzat al servei 

dels consumidors, el 2017 EROSKI va llançar Ekilibria, un programa pioner que fa servir les 

noves tecnologies de la informació per a ajudar els consumidors a practicar una alimentació 

saludable. Es tracta d’un servei pioner a Espanya, per a qualsevol soci d’EROSKI Club, que 

posen a la seva disposició una avançada eina de diagnòstic nutricional personalitzat. Els 

consumidors poden accedir al programa Ekilibria mitjançant la pàgina web 

d’EROSKI www.eroski.es/ekilibria, i registrar-s’hi per a obtenir el seu diagnòstic nutricional 

personalitzat. Es tracta d’un informe mensual amb el resultat de l’anàlisi de les compres de 

cada soci client comparat amb els criteris nutricionals recomanats per la comunitat 

científica. L’informe indica, d’una forma visual i molt fàcil d’entendre, si el consum de 

diferents grups d’aliments que efectua el soci client s’ajusta a les recomanacions científiques 

del que es considera una dieta equilibrada. Per al diagnòstic es té en compte la composició 

de la llar (nombre de membres, adults i nens) i la freqüència d’àpats a casa. Així mateix, el 

soci client podrà veure l’evolució de la seva dieta en el temps i comparar els seus resultats 

http://www.eroski.es/ekilibria-club-salud
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amb la mitjana dels consumidors participants en el programa. Segons quin sigui el resultat 

del diagnòstic, cadascun rebrà consells, receptes i promocions per a acompanyar-lo en la 

seva pràctica d’una alimentació equilibrada. Ekilibria reuneix una àmplia base de receptes 

saludables amb noves formes i trucs per a cuinar els aliments més importants que 

configuren una dieta equilibrada. Així mateix, qualsevol consumidor pot accedir a les 

notícies sobre alimentació, nutrició i noves tendències seleccionades pel programa, així com 

a les converses dels usuaris en el consultori nutricional, amb consells i respostes d’un equip 

de nutricionistes. EROSKI es compromet a evolucionar aquest programa per a arribar a 

més de 500.000 consumidors. 

 

 

 

Ekilibria d’EROSKI és un 
programa pioner que fa 
servir les noves 
tecnologies de la 
informació per ajudar els 
consumidors a practicar 
una alimentació 
saludable. 


