Alimentacion saludable 3. W

Alimentacién equilibrada y saludable ..x

mos mas alld de garantizar la seguridad alimentaria

de los productos que comercializamos. Por esta ro-
z6n, trabajamos para ofrecer opciones de consumo mdas
equilibradas y saludables. Para ello, revisamos y mejora-
mos constantemente su ficha técnica siguiendo las reco-
mendaciones establecidas por los expertos en salud.

E N nuestro compromiso irrenunciable con la salud vo-

Mejora nutricional del producto

nuestros productos para mejorar permanentemen-

te su perfil nutricional. Esta bUsqueda de productos
mds equilibrados nos ha llevado a reducir la presencia
de aquellos nutrientes relacionados con las patologias
mas generalizadas en nuestra sociedad (enfermedades
cardiovasculares y la obesidad). En 2019 hemos reformu-
lado 60 referencias con este objetivo, consiguiendo que
mas del 70% de nuestra gama de marca propia tenga
una valoracién Nutri-Score A, Bo C.

En EROSKI trabajamos en la composicién de todos

Ademads, hemos reformulado 44 referencias de marca
propia como parte de nuestro compromiso con el "Plan
de Colaboraciéon para la Mejora de la Composicion de
los Alimentos y Bebidas y Otras Medidas 2020”, enmarca-
do en la Estrategia de Nutricion, Actividad Fisica y Preven-
cién de la Obesidad (NAOS), de la Agencia Espafiola de
Alimentacion y Nutricion (AESAN), cuyo objetivo es redu-
ciren torno al 10% de la mediana de azlcares anadidos,
grasas saturadas y sal para el 2020.

En 2019 hemos eliminado también grasas de palma y de
coco de 64 referencias de marca propia, avanzando asi
en nuestro compromiso de eliminar progresivamente al
100% la presencia de dichas grasas en nuesftra marca
propia hasta 2021.

En 2019 hemos contado con 264 productos bajos en
grasa, 65 bajos en aziicares, 29 bajos en sal y 260 altos
en fibra.

Ademds de ponerlas en prdctica, nos esforzamos en co-
municar estas mejoras a nuestros consumidores, inclu-
yendo informacién al respecto en el etiquetado de los
productos.

En 2007 fuimos la primera
empresa de distribucion
en Espana en eliminar
de sus productos los
aceites y las grasas
vegetales parcialmente
hidrogenadas

(fuente de las

rasas frans).
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M 3. Aimentacion saludable

Informacion sobre el contenido y equilibrio
nutricional de los productos .«

cion ofrecida a las personas consumidoras como un

elemento esencial para la defensa y proteccion de
sus intereses, ya que sélo asi pueden fomar decisiones
informadas y acordes a sus necesidades. Por esta razén,
ofrecemos una informacidon amplia, completa y veraz
sobre su contenido y sobre la importancia de mantener
una alimentacién saludable.

En EROSKI somos conscientes del valor de la informa-

En fodo momento, cumplimos con la legislacion existen-
te en materia de etiquetado para cada tipo de producto
y con las exigencias de nuestra marca propia, incluyen-
do informacién adicional con pictogramas que facilitan
la identificacion de alérgenos y sistemas de informacion
nutricional como el semdaforo nutricional y el Nutri-Score.
En 2019 hemos revisado la ficha técnica de 1.446 produc-
tos para calcular su Nutri-Score y semdaforo nutricional.

Si con la falta de informacién se incurre en un riesgo sa-
nitario, el producto se retira de la venta de manera inme-
diata. Estas revisiones y los ejercicios de escucha a los
consumidores nos permiten optimizar cémo incorporar la
informacién en la etiqueta para que sea mas facilmente
comprendida por la clientela.

A parte de en el etiquetado, también trabajamos para
mejorar la informacién contenida en folletos, carteles de
tienda y web. Asi, hemos adecuado nuestra publicidad
en productos infantiles al "Cédigo de corregulacion de
la publicidad de alimentos y bebidas dirigida a meno-
res, prevencién de la obesidad y salud” (Cédigo PAOS),
incluido denfro de la estrategia NAOS de la Agencia
Espanola de Seguridad Alimentaria y Nutricion.

Sistema de informacion nutricional avanzado de EROSKI:

Nutri-Score y Semaforo Nutricional

fuimos pioneros con la inclusion del etiquetado Nu-

fri-Score en nuestros productos de marca propia y
generamos un modelo nutricional Gnico en el mercado.
Este permite a las personas consumidoras conocer de
manera sencilla la valoracién nutricional global de cada
producto y asi poder compararlo con otros semejantes y
elegir mejor, sin perder la informacién detallada por nu-
triente que hoy le proporciona el semdaforo nutricional.

En 2018, tras una escucha a mds de 10.000 personas,

En 2019 hemos incluido el Nutri-Score en todos los alimen-
tos de nuestras marcas en la tienda, ademds de en el
envase de 773 productos y en fodas las recetas de platos
saludables propuestas a nuestros Socios Clienfe.

El etiqguetado Nutri-Score, que cuenta con la validaciéon
del Ministerio de Sanidad, es un gréfico o semdaforo que
clasifica los alimentos envasados con cinco lefras aso-
ciadas a cinco colores segudn su composicién nutricio-
nal, de la A verde oscuro y la B verde claro (para los mas
saludables) a la D naranja y la E roja (para los de menor
calidad nutricional), pasando por los C de color amari-
llo, en una posicion intermedia. La letra de cada produc-
fo se calcula con un algoritmo, refrendado por numero-

NUTRI-SC00RE HUTRI-SCORE HUTRI-SCORE

sa literatura cientifica, que considera negativamente su
contenido en calorias, azlcares, grasas saturadas y sal,
y positivamente su cantidad de fibra, proteinas y fruta,
verdura, frutos secos y legumbres, siempre por cada 100
gramos de producto. De este modo, los consumidores
pueden comparar alimentos similares al hacer la com-
pra o confrontar la calidad nutricional de diferentes mar-
cas de un mismo producto.

El Nutri-Score complementa el semaforo nutricional dis-
ponible en nuestros productos de marca propia desde
2007. Esta herramienta facilita controlar la canfidad de
calorias, grasas, azlcares o sal de la dieta en caso de
necesidad por algdn motivo de salud (diabetes, hiper-
fension, sobrepeso...). Asi, se puede ver la cantidad
gue una porcién del alimento aporta de ese nutriente
en concreto, e interpretar facilmente si esa cantidad es
baja, moderada o relevante. Al igual que el Nutri-Score,
este sistema de colores siempre se encuentra en la parte
frontal del envase, proporcionando informacion sobre la
cantidad de calorias y sobre los cuatro nutrientes mas re-
levantes en relacién con la salud (grasa, grasa saturada,
azlcary sal) por cada racién de consumo.

NUTRI-SCORE HUTHRI-SCORE
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Premio NAOS

EROSKI ha sido reconocido por segunda vez
con el Premio Estrategia NAOS a la Iniciativa
Empresarial por su compromiso con la
alimentacién saludable, en concreto por su
programa EKILIBRA, que ofrece un diagndstico
nutricional personalizado al consumidor, de
forma gratuita.

La concesidn de estos premios se incluye en

el marco de la Estrategia NAOS que, desde la
Agencia Espanola de Seguridad Alimentaria

y Nutricién (AESAN) del Ministerio de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social, pretende impulsar
las iniciativas que entre sus objetivos bdsicos
impulsen la prevenciéon de la obesidad

y otras enfermedades crénicas derivadas, a
fravés de una alimentacion saludable

y la préctica regular de actividad fisica.

Alimentacion saludable 3. W

Informe nutricional basado
en las compras

lud que ofrece gratuitamente informacién personali-

zada e incentivos para una alimentacién y una com-
pra mds saludable y equilibrada a todos nuestros Socios
y Socias Cliente. En 2019, mds de 28.000 personas han uti-
lizado nuestro servicio de informacién nutricional basado
en sus compras registradas en la tarjeta EROSKI Club.

EROSKI Club cuenta con un programa pionero de sa-

Este informe ofrece un andlisis detallado y personalizado
de cémo se ajustan las compras del hogar a las reco-
mendaciones de la dieta mediterrdnea. Su finalidad es
orientar al cliente sobre los alimentos, cantidades vy fre-
cuencia de consumo que tanto él como demds miem-
bros del hogar necesitan para mantener una alimenta-
cién equilibrada.

Ademds, a lo largo de 2019 se ha enviado desde Eroski
Club de manera periédica informacidén y actividades re-
lacionadas con la salud a més de 250.000 Socios y mds
de 32.000 Socios han participado activamente en retos
relacionados con una alimentacién saludable.
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