


B 3. Alimentacioé saludable

La nostra contribucié a una
alimentacid saludable

La salut i el benestar de les
persones consumidores sén

la nostra rad de ser i, per aixo,
desenvolupem nombroses linies
de treball per facilitar als clients
una vida més saludable.

questes s'emmarquen en els nostres compromisos

per la salut i la sostenibilitat i estan alineades amb
els Objectius de Desenvolupament Sostenible vinculats a la
salut i el benestar (ndm. 3), a I'educacié de qualitat (ndm. 4)
i ala produccié i el consum responsables (NOM. 12)

Actualment, un dels reptes més rellevants que hem
d’afrontar és la prevencid de determinats problemes de
salut vinculats a habits alimentaris, com ara I'obesitat.
Per aixd, una alimentacié equilibrada i uns habits de vida
saludables tenen un paper fonamental per al benestar
individual i col-lectiu. Per garantir que les nostres pro-
postes en salut i alimentacié responen a les necessitats

i prioritats a les quals apunta la comunitat cientifica,
comptem amb el Comité Cientific de la Fundacié EROSKI
que ens guia i orienta en la definicid de I'estrategia a
mitja i llarg termini del nostre compromis amb I'alimento-
ci6 saludable. Aquest drgan assessor, format per profes-
sionals especialitzats en diferents disciplines relacionades
amb la salut, la nutricid, I'alimentacié i les arts culindries

i gastronomiques, aporta evidencia cientifica, experta i
independent a la nostra proposta des d'una visié externa
enriquidora. Complementem aquest assessorament amb
els suggeriments i les inquietuds que ens fransmeten les
persones consumidores mitjancant I'escolta continua i els
canals de participacié societdria de la cooperativa.

EROSKI aposta per una oferta comercial basada en
productes capagos de garantir una alimentacié equili-
brada i segura. El 2018 hem aconseguit la reduccié de
greixos, sucres o sal en prop de 300 productes, amb una
millora del perfil nutricional per ferlos més saludables. A
més a més, creiem que la nostra contribucid a la salut i el
benestar de la poblacié passa per oferir productes aptes
per a les persones amb necessitats nutricionals espe-
cifiques, com ara els celiacs, un col-lectiu amb el qual
col-laborem estretament.
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Seguretat alimentdaria

Controls analitics de productes i serveis 1021141614162

LG GpIICCICIO rlgorOSCI dels eSfandqrds de Goronfim doblement la qualitat dels nostres productes En cas de no conformitat, s’exigeixen accions correctores
qualitat i segurefq‘l‘ en productes i serveis i serveis graicies als controls analitics exhaustius dio- al proveidor i es controla després que efectivament s’hagi
Py . < . , .o ris, addicionals als realitzats per les empreses proveidores eliminat la desviacid. En cas que pugui comportar un risc
es un dels nos’rres pllars bGSICS d QC'l'UGCIO. i fabricants. EI 2018, en el conjunt del Grup EROSKI, es van per a la seguretat alimentaria, apliquem el principi de
dur a ferme 17.902 analitiques, de les quals el 96% van preocupacid i retirem el producte immediatament de

| Model de Gestid de Qualitat seguretfat alimentaria. Estem con- oferir un resultat satisfactori. S'hi poden diferenciar tres la venda.

d’Eroski s'estructura en un con- vencguts que el nostre model ofereix fipus d'andlisi:
junt de normes, processos, procedi- una forma dptima per aconseguir
ments i eines que, relacionats entre un alt nivell de competitivitat, al L
si al llarg de tota la cadena de mateix femps que garanteix la Quimica: garanteix 'abséncia o la preséncia en les

valor, asseguren que els productes defensa dels drets i els inferessos de
que comercialitzem compleixen les persones consumidores.
fotes les garanties en matéria de

quantitats adequades de substancies rellevants per a ,’
la salut i la seguretat.
Microbiologica: garanteix tant I'abséncia de . )
patdgens, com la higiene i la frescor dels productes, i — 1
i la neteja de les instal-lacions. a Z I
tecnalia .

Genética: identifica espécies animals i vegetals,
i detecta organismes modificats geneticament.

Auditories a punis de venda i plataformes

arantim la qualitat i higiene en fofs els nostres punts

de venda i plataformes logistiques mitjancant un
protocol exhaustiu d’auditories de qualitat. Durant I'exer-
cici 2018 es van dur a terme 1.313 auditories, que incloien

Dins el procés de millora continua, treballem per perfec-
cionar el servei donat als clients establint les accions
correctores oportunes per solucionar les incidéncies
identificades durant les auditories.

Andilisis per programa andlitic realitzades el 2018

els controls segtients: Prog!'ames Analitiques Prog!'ames Analitiques
analitics realitzades | analitics realitzades
Olis 293 No alimentacid 1.085
Manteniment de Q_UCI“T‘?” micro- S|sfeTo ,de Acids grassos trans 28  Organismes modificats  genéticament 40
la cadena de biologica dels gestio d'alertes R -
fred i qualitat en productes. alimentaries Acrilamida 362  Patogens 376
la cadena de i refirada de Aflatoxines 43 Pesticides 307
subministrament. producte. Aigua 50  Plus nutricional 26
Al-lergdgens 73  Preparatfs de carn 1.985
Bassic 120  Productes ecoldgics 4
Higiene i neteja de Sistemes de Sistemes i eines Campylobacter 95  Quimica en pesca 6
les instal-lacions. fracabilitat de cpnfrol de Carburants 154 Reclamacions 37
per a tots els qualitat.
productes. Comparatius de frescos 19 Residus Natur en carn 80
Control de superficies 3.234  Riscos emergents 3
Drogueria i cosmetica 202  Sannia 114
EROSKI prestacions 367  Seccib cuina 184
Estudis de vida atil 918  SeleQtia 71
AUdiiories a rove.l.dors Gluten 208  Sulfits en descongelats 9
p Gel 189  Botigues de sushi 108
Qus, lactosa, llet 12 Metalls pesats 52
Tots els processos i sistemes emprats per les empreses pro- que permetin eliminar les desviacions detectades. Un Ous 21 Olis minerals 23
veidores s'adapten als requisits de producte i de procés cop implantades, es repeteix I'auditoria per verificarne la Humitat en pernils 76 Fruita tallada 53
establerts per a la marca propia. Aixi mateix, impulsem el correccié i homologar el proveidor, si la supera. enfifeacid desnsol Y - ) 5
compliment d’'estandards de qualitat i seguretat en I'adm- EI 2018, vam auditar 294 plantes de produccid de pro- dentificacio d'especies 6 arca genérica de frescos S
bit europeu, com el certificat International Food Standard. veidors de marca propia. El 83% de tots els proveidors Llangament 16 Fruita Natur fisicoquimics 53
En el cas dels productes frescos, el nostre estandard és auditats van superar satisfactoriament I'avaluacié. El 17 % Let 36 Control de listes en superficies 1597
enco.ro. meés rigorads, dorpdo | espeolgl !mporfonmo de les restant ‘vcm qpllcor les mesures correctores r]ecesscfjrles o Locals de rise 1500 Confrol de superficies a bofigues 230
condicions de produccid, conservacio i fransport. van deixar d’estar homologats com a proveidors d’EROS- .
KI.A més a més, vam auditar 48 plantes de produccié de Manipulats 2.841  Sucs 215
Pel que fa a les auditories, creem plans d'accié amb proveidors de marca fabricant, amb un 77 % d’auditories Microbiologia de vegetals 21 Total 17.902
I"'objectiu que el proveidor implanti mesures correctores satisfactories. . _ e
J < P P Mel 18 Total d’analitiques no satisfactories 806
Mol-luscs bivalves 17 ¢, d’analitiques NO satisfactéries 5%
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Alimentacio equilibrada i sostenible

Producte més saludable i en equilibri 1021

En el nostre compromis irrenunciable amb la salut,
anem més enlld de garantir la seguretat alimentaria
dels productes que comercialitzem. Per aquest motiu,
treballem didriament per oferir opcions de consum més
equilibrades i saludables, en linia amb els nostres com-
promisos NUm. 2 de fomentar una alimentacié equilibrada

Productes reformulats disponibles el 2018

215 58

productes productes

BAIX

BAIX

en greixos en sucres

i nOm. 3 de prevenir I'obesitat infantil. El nostre afany és
que els productes de les nostres marques encaixin facil-
ment en una dieta equilibrada i que afavoreixin un habit
alimentari saludable. Per cixd, revisem i millorem cons-
fantment les fitxes t€cniques segons les recomanacions
establertes pels experts en salut.

23 182

productes productes

ALT EN
Be‘.i‘ sla?( FIBRA

Millora nutricional del producte

ROSKI intervé en la composicié de

fots els productes per millorar-ne
de forma permanent el perfil nutri-
cional. Aquesta cerca de productes
més equilibrats ens han portat a
reduir la preséncia dels nutrients
relacionats amb patologies més ge-
neralitzades en la societat, com ara
les malalties cardiovasculars i I'obe-
sitat. Aixi, des de 2013 hem eliminat
946.177 kg de greixos, 483.709 kg
de sucres i 68.276 kg de sal.

A més a més, ja fa més d'una
decada vam decidir millorar el perfil
lipidic de tots els nostres productes
d’alimentacié i frescos, eliminant-ne
els greixos vegetals parcialment
hidrogenats (font dels greixos trans).
L'any 2018 hem fet un pas més en
aquesta mateixa linia i ens hem
compromes a eliminar el greix de
palma i coco I'any 2020.

Alimentacié més natural

En resposta a les preocupacions
que manifesten les persones con-
sumidores, hem incorporat el nostre
compromis nm. 5 d’afavorir una
alimentacié més natural i sostenible,
aixi com multiples linies de freball
per facilitar-os seguir una alimen-
tacié i una vida més naturals. Aixi,
seguim aplicant la innovacié en

el desenvolupament de productes
sense determinats additius, antioxi-
dants, conservants i edulcorants
artificials. Aquesta aposta per la
innovacié en matéria de salut I'apli-
qguem també a altres productes no
alimentaris, com ara els d'higiene

i cura personal. Actualment, els
nostres productes de marca propia
son lliures d’antioxidants BHA-BHT,
parabens, friclosan, transgenics |
colorants artificials. A més a més,
seguim de prop els debats de la

El nostre compromis historic i renovat
per a la millora nutricional dels nos-
tres productes encaixa perfectament
amb el Pla de Col-laboracié per

a la Millora de la Composicié dels
Aliments i Begudes i Altres Mesures
2020, al qual ens hem adherit i que
es troba emmarcat dins I'Estrategia
de Nutricid, Activitat Fisica i Prevencio
de I'Obesitat (NAOS), de I'Agéncia
Espanyola d'Alimentaci6 i Nutricid
(AESAN). El seu objectiu és reduir al
voltant d'un 10% de la mitjana de
sucres afegits, greixos saturats i sal
per al 2020.

Perd no només vetllem per reduir
ingredients que no afavoreixen

una dieta equilibrada, siné que
fomentem la preséncia d'aquells
altres que en ocasions fenen una
presencia inferior a la recomanada.

comunitat cientifica sobre determi-
nades substancies i incorporem les
aportacions pertinents en el disseny
dels productes i envasos. EI 2018,
per exemple, hem treballat per
garantir que a principis del 2019 no
aparegui el bisfenol A a cap rebut
de compra.

També col-laborem amb els nostres
proveidors de frescos per a I'elimi-
nacié de fungicides postcollita en
el conreu de les fruites i verdures,
aixi com per potenciar que s'utilitzin
metodes alternatius més naturals
per a la conservacié dels aliments
frescos. Les fruites de pinyol i els
citrics EROSKI Natur sén una mostra
de la feina que fem en aquesta
direccid.

Alimentacié saludable 3. W

Aixi, incorporem a la nostra oferta
productes enriquits amb calci, ome-
go-3 o fibra.

A més de posarles en prdctica, ens
esforcem a comunicar aquestes mi-
llores a les persones consumidores,
incloent-hi informacié pertinent a les
etiquetes dels productes.

D’aquesta manera, avancem en

el nostre compromis de promoure
una alimentacié equilibrada, oferint
solucions i fent assequibles produc-
fes el consum dels quals redunda en
benefici de la qualitat de vida dels
clients.

A més a més, EROSKI treballa en un
pla d’eliminacié i reduccié d’an-
tibidtics en els productes EROSKI
Natur, ja gue som conscients que la
resisténcia als antibidtics creix a Eu-
ropa per culpa de I'ts desmesurat
d'aquests en el procés de crianca
dels animals. Aixd podria derivar

en problemes de salut general si
segueix augmentant, ja que pot
provocar que, a llarg termini, hi hagi
microorganismes resistents a la me-
dicacié. L'Us racional dels antibio-
tics és fonamental per lluitar contra
aquestes resisténcies. Per qixo, la
marca EROSKI Natur selecciona
pollastres criats sense antibiotics i
certificats en benestar animal.
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Informacio sobre el contingut i

I'equilibri nutricional dels productes 24174

EROSKI és conscient del valor de
la informacié oferta a les persones
consumidores com a element es-
sencial per defensar i protegir els
seus interessos, ja que només aixi
poden prendre decisions d'acord
amb aquests.

Per aixd, a més de dur a tferme diverses iniciatives per
millorar la qualitat nutricional dels productes, com a
part del nostre compromis ndm. 8 d'impulsar un estil de
vida saludable, també oferim una informacié amplia,
completa i verag sobre el contingut i la importancia de
mantenir una alimentacié saludable.

D'una banda, complim la legislacid existent en materia
d'efiquetatge per a cada tipus de producte i, de I'alfra,
les exigéncies de la nostra marca propia. Aixi, incloem
informacié addicional, com ara atributs relacionats amb
la salut (sense sucres, baix en greixos, sense sal, etc.),

Etiquetatge NUTRI-SCORE: nou
sistema d’informacio nutricional

VGm ser pioners amb la incorporacié del semdfor
nutricional, i el 2018 ho som amb la inclusié de
I'etiquetatge Nutri-Score als productes de marca propia.

El 2018, després de realitzar una escolta a més de 10.000
socis clients, hem generat aquest model d’informacid
nutricional Gnic al mercat, amb el qual les persones
consumidores poden conéixer de manera senzilla la
valoracid nutricional global de cada producte i, qixi,
compararlo amb d’altres de similars i escollir millor, sense
perdre la informacié detallada per nutrient que avui li
proporciona el semafor nutricional.

El 86 % dels enquestats va donar suport a laproposta
d'afegir el Nutri-Score com a complement al semafor
nutricional. Al gener de 2019 s’"han llan¢at els primers
productes que inclouen Nutri-Score i, al llarg de I'any,
s'inclourd aquest efiquetatge a tots els productes de
marca propia.

Aixi doncs, EROSKI és el primer d’incorporar aquest
efiquetatge nutricional avancgat, recentment va-
lidat pel Ministeri de Sanitat, i preveu implantar-lo
de manera generalitzada en el fermini d'un any.
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pictogrames que faciliten la identificacié d'al-lergdgens i
sistemes d'informacié nutricional, com el semdafor nutricio-
nal i el Nutri-Score. A més a més, realitzem periddicament
comprovacions de compliment de fitxa tecnica. Gracies
a aquestes tfasques, el 2018 vam detectar 16 no conformi-
tats en les 1.385 revisions de fitxa técnica realitzades, totes
elles corregides després de contactar amb el proveidor

i demanar la composicid actualitzada del producte. Si
amb la manca d'informacié s'incorre en un risc sanitari,
el producte es retira de la venda de manera immediata.
Aquestes revisions i els exercicis d'escolta als consumidors
ens permeten optimitzar la manera d'incorporar la infor-
macid a I'etiqueta perque s'entengui més facilment.

A part de I'etiquetatge, també treballem per millorar la in-
formacié que contenen els triptics, els cartells de botigues
i la pagina web. Aixi, hem adequat la nostra publicitat

en productes infantils al Cédigo de corregulacion de la
publicidad de alimentos y bebidas dirigida a menores,
prevencion de la obesidad y salud (codi PAOS), també
inclos dins I'estratégia NAOS de I'’Agencia Espanyola de
Seguretat Alimentaria i Nutricio.

MUTRI-SCORE

AlBJ8D -

NUTRI - SCORE

ac o

NUTRI-5CORE

g oB
HUTRI-SCORE

NUTRI-5SCORE
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Principals caracteristiques de Nuftri-Score

L'etiquetatge Nutri-Score és un grafic o semafor que
classifica els aliments envasats amb cinc llefres i colors
segons la composicié nutricional, del verd (per als més
saludables) al vermell (per als de menor qualitat nutri-
cional). Els més saludables exhibeixen una A i un fo verd
fosc, mentre que els menys saludables mostren una E i un
fo taronja fosc.

Cada producte destacard el color i la lletra associada que
li correspongui en funcié del contingut en sucres, greixos
saturats, sal, calories, fibra i proteines per cada 100 grams.

Nutri-Score etik,
atar
lehen produituar . RN

Primeros productos con
efiquetado Nutri-Score

D’'aquesta manera, els consumidors poden comparar
aliments similars quan fan la compra o confrontar la
qualitat nutricional de diferents margues d’un mateix
producte. L'eleccié d’aquest sistema sorgeix després que
diverses investigacions hagin demostrat la seva eficiencia
respecte d'altres formules.

Semafor nutricional

El Nutri-Score complementa el
semafor nutricional disponible
als nostres productes de marca
propia des de 2007.

questa Gltima eina facilita controlar la quantitat de

calories, greixos, sucres o sal de la dieta en cas de
necessitat per algun motiu de salut (diabetis, hipertensio,
sobrepes, efc). Aixi, es pot veure la quantitat que aporta
una porcid de I'aliment d'aquest nutrient en concret i
interpretar facilment si aquesta quantitat és baixa,
moderada o rellevant.

Donada la seva utilitat per a una compra més saludable,
aqguest sistema de colors sempre es froba a la part frontal
de I'envads i proporciona informacié sobre la quantitat

de calories i els quatre nutrients més rellevants en relacid
amb la salut (greixos, greixos saturats, sucre i sal) per
cada racidé de consum.A més a més, a de sofa cada
nutrient s'hi indica en xifres el percentatge que aquesta
quantitat suposa sobre la necessitat didria (ingesta de
referencia, IR). Utiliizem com a referent la diefa didria de
2.000 kcal.

Per als aliments infantils, utilitzem una dieta de 1.800 kcal.
El sistema de colors mostra si la racié aporta una quan-
titat baixa (verd), mitjana (groc) o significativa (tfaronja),
de cada nutrient. Aixd facilita combinar els aliments per
no sobrepassar la ingesta recomanada de cadascun
d’ells a favor d'una alimentacié més equilibrada.
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Informe nuiricional basat en les compres

ROSKI Club compta amb un programa de salut que ofereix de forma gratuita

informacid personalitzada i incentius per a una alimentacié i una compra
més saludable i equilibrada a tots els socis i sdcies clients. El 2018, 25.000 per-
sones han ufilitzat el nostre servei d'informacié nutricional, basat en les seves
compres registrades a la targeta EROSKI Club.

Aquest informe ofereix una andilisi detallada i personalitzada de com s'ajusten
les compres de casa a les recomanacions de la dieta mediterrdnia. La seva
finalitat és orientar el client sobre els aliments, les quantitats i la freqUéncia de
consum que fant ell com la resta de membres de casa necessiten per seguir
una alimentacié equilibrada. Ara, a més a més, proporcionad informacié sobre
les calories i els nutrients del cistell de la compra amb recomanacions i compa-
ratives per ajudar a millorar.

Aquest servei personalitzat d’informacid nutricional d’'EROSKI ha estat guardonat
als XI Premis Estratégia NAOS, a la categoria de Millor Iniciativa Empresarial,
fet que ens converteix en I'empresa amb més reconeixements NAOS, pel nostre
compromis amb I'alimentacié saludable.

v P
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Necessitats nutricionals

especifigues ..

EROSKI aborda, a través del seu
compromis nim. 4, la voluntat
d’atendre els qui necessiten

una alimentacié especifica,

de manera que I'oferta dels
productes sigui seguraq, suficient
per a una compra ordindria i amb
un sacrifici economic adequat.

De manera especial, som sensibles a les necessitats
especifiques en alimentacié derivades de malalties
que afecten algunes persones, com la celiaquia, les al-ler-
gies i les infolerancies alimentaries. Per aixd, mantenim
una comunicacié fluida amb diferents entitats i col-lectius
que les representen, com ara la Federacid d’Associacions
de Celiacs d'Espanya (FACE) i la Federacid Espanyola de
Diabetis (FEDE). D'aquesta manera, podem conéixer de
primera mad les seves demandes i preocupacions, i am-
pliar la nostra gamma d’aliments per respondre de forma
adequada a les seves peticions. A més a més, col-labo-
rem amb aquestes entitats per donar visibilitat i conscien-
ciar sobre les malalties mitfjangcant diferents campanyes
de sensibilitzacio.

A més a més, fa més d'una década que EROSKI va
prendre la decisié de millorar i aclarir I'etiquetatge dels
productes pel que fa als al-lergdgens. Aixi, a més de com-
pliramb el Reial decret 2220/2004 sobre declaracions
d’al-lergdgens, oferim una informacié addicional incloent
a les etiquetes els textos d’adverténcia necessaris, que

es mostren en missatges separats de forma visible per
indicar la potencial preséncia de traces d'al-lergdgens.

El 2018 hem tingut 541 productes de marca propica sense
gluten, 63 productes sense lactosa, 27 sense llet i 7 sense ou.

Productes de marques EROSKI per publics amb necessitats especials

541 63

productes productes

SENSE

gluten
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Conveni de col-laboracié amb I’ Associacio de

Celiacs d’Euskadi

Al maig de 2018 la Fundacié
EROSKI va signar un conveni de
col-laboracié amb I'Associacié de
Celiacs d'Euskadi (EZE) per treballar
conjuntament en la millora de les
condicions de compra de pro-
ductes d'alimentacié de persones
celiaques que necessiten una
alimentacié especifica.

Amb aquest acord, EROSKI ofereix
un 20% de descompte als associats
d'EZE en cada compra de produc-
fes especifics sense gluten, fant

dels productes de la marca propia
com de fabricants especifics de
productes sense gluten. Aixd permet

a les families associades que tenen
com a minim un membre celiac un
estalvi de més de 300 euros anuals.
Aquest acord ha beneficiat I'any
2018 més de 1.460 persones.

EROSKI també s'ha compromes a
seguir millorant |'oferta de produc-
tes sense gluten, que actualment
conté més de 3.000 productes,
2.500 de marques liders, a més

de 541 productes garantits sense
gluten de marca propia. De fots
aquests, 10 sén nous aliments espe-
cifics per a celiacs. A les receptes
s'hi ha substituit el blat per altres
ingredients, com el blat de moro,

I'arrds o la civada lliure de gluten. A
I'etiqueta de cada producte hi des-
taquem el missatge “sense gluten”
de color vermell, de manera que
resulti facilment identificable.
Gracies a I'acord amb EZE, les no-
ves incorporacions de productes a
la nostra oferta seran testades pels
seus associats.

Per a I'any 2019 tenim previst esten-
dre I'acord amb alfres associacions
de celiacs d'alfres comunitats autod-
nomes, de forma que cada vegada
més territoris puguin gaudir dels
avantatges d’aquesta col-laboracié.
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Alimentacid i habits saludables
des de la infancia ...

EROSKI considera que una ciutadania formada i informada és
fonamental per mantenir una alimentacié equilibrada i saluda-
ble. En aquest sentit, promovem una alimentacié que previngui
I'obesitat infantil a través del nostre compromis nim. 3, facilitant
I'accés a productes més saludables i formant els nens i nenes
perqué tinguin una millor alimentacio.

", Programa Educatiu

“Energia per créixe
i Habits Saludables (PEAHS)

en Alimentacio

L'objectiu primordial del programa és sensibilitzar els
estudiants sobre la importadncia de seguir una alimento-
Educatiu en I'Alimentacié i Habits Saludables, iniciativa ci6 equilibrada i un estil de vida saludable. Un total de
posada en funcionament el 2012 per la Fundacié EROSKI 460.401 escolars de tot Espanya de 3.192 centres d'edu-
per tal de frenar la fendéncia creixent de la taxa d’obesitat cacié primaria van participar en I'Gltima edicio.

infantil a Espanya.

"Escola de I'Alimentacid es va crear després de [|'exit
del projecte "Energia per créixer”, el nostre Programa

Hi han participat des de I'inici el 28,5% dels centres
d’'Espanya. La nostra aspiracié per al 2025 és formar
més de dos milions d’escolars i les seves families.

energioporocrecer.escuelodeolimenTooion.es%

Escola d'alimentacio
El programa esta compost per deu sessions lectives i tres tallers practics:

tal-lem espais diddctics en actes amb participacié infantil
perque les nenes i els nens puguin adquirir d'una forma

lddica coneixement sobre bons habits alimentaris. o
unicef @  &orazon ‘ﬁ’,n,, é

www.escueladealimentacion.es @"J

questa iniciativa de la Fundacié EROSKI va néixer

el 2013 amb la vocacié de fomentar una alimento-
ci6 equilibrada i uns hadbits de vida saludables entre la
ciutadania. Es un punt de trobada de professionals de
la salut i I'educacid, progenitors, escolars i la resta de la
ciufadania compromesa amb la millora de I'alimentacid
i I'estil de vida.

Per desenvolupar el Programa Educatiu en Alimentacié
i Habits Saludables i la resta de les iniciatives de I'Escola

L'Escola dAlimentacié ofereix informacié actual i de qua-
litat provinent del coneixement cientific i de les investiga-

cions que desenvolupa. El repte definit &s *moure’ns junts
cap a una societat més sana i, per tant, més feli¢”. Aixi
mateix, en col-laboracié amb I'Escola d’Alimentacid, ins-

d’Alimentacié, com el Passaport Saludable, hem col-labo-
rat fambé amb governs autondmics i diferents organitza-
cions relacionades amb la salut i el consum responsable.

ESCUELA DE
ALIMENTACION

EUNDACION
[q EROSKI
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Tallers practics:

En tres tallers practics I'alumnat experimenta el que ha aprés en un entorn real i quotidid

Visita a una botiga:

Els escolars revisen amb productes
reals I'etiquetatge nutricional i la
ubicacié que tenen a la pirdmide
nutricional. De la ma de la persona
responsable del taller, aprenen a
compondre un cistell saludable i a
construir una piramide nutricional.

Visita a un productor o

fabricant local o regional:

I'alumnat apren, d’'una manera di-
dactica i lddica, la importancia de
la produccié local d’aliments com
a eix de valor en materia de sos-
fenibilitat mediambiental, cultural i
social. El 2018, Fribasa i Conservas
Arroyabe s’han sumat al llistat de
productors locals que col-laboren
amb el programa des de l'inici:
Barrenetxe, Gomiztegi, Lacturale,
UDAPA i Nusi.

Aula de cuina:

consisteix a elaborar i cuinar el
mend per a un dia complet amb
I'assessorament d’un professional
del Basque Culinary Center, centre
mundial de referencia en gastrono-

mia i cuina.

<
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Programa educatiu CAPRABO

Catalunya, el nostre programa educatiu per una

alimentacié saludable “Tria bo, tria sa” de CAPRABO
ha celebrat el 2018 el 10 aniversari.Té I'objectiu d'ensen-
yar els nens i nenes a alimentarse de manera saludable
i fomentar-hi uns habits d’alimentacid equilibrada, acom-
panyats d'una persona professional de la nutricié. Per
aixd, es duen a terme accions tedriques de sensibilitzacid
a lI'aula i practiques als supermercats, on se'ls ensenya a
escollir un cistell de la compra saludable. A més a més,
se celebra un concurs en el qual, juntament amb les
seves families, desenvolupen el menu de dia i adquireixen
el compromis d’un bon habit familiar.

Aixi mateix, el programa fomenta hdbits d'alimentacio
saludables durant els primers anys de vida en un curs di-
rigit a escolars de 2 i 3 anys, fruit de la col-laboracié entre
CAPRABO i la cooperativa Encis.

Com a novetats, enguany s'ha infroduit nou material per
a I'alumnat, amb I'objectiu de conscienciar en matéries
relacionades amb el desenvolupament sostenible, el
consum responsable o la fam zero, entre d’alfres. D'altra
banda, 5.3 el programa s'ha adaptat a un format digital
per arribar a més centres i facilitar I'accés a la informacid.

Alimentacié saludable 3. W

Indicadors principals dels programes educatius del grup EROSKI per al curs 2017/2018

406.401

escolars
participants

76

Programa educatiu VEGALSA-EROSKI

Gallicia, el programa educatiu per a una alimen-
tacié saludable que duu a terme VEGALSA-EROSKI
es consolida mitjangant les activitats *Visita el sGper” i
"Mates al sUper”, als qual s'hi suma la iniciativa "Come
rico, vive san”, emmarcada dins el projecte nacional
"Prevenci6 de I'obesitat. Alleugera la teva vida”, liderat per

*Visita el saper”

"Mates al stper”

la Societat Espanyola de |'Obesitat (SEEDO), a través
de la seva fundacid. Aquesta iniciativa, en la qual
col-labora VEGALSA-EROSKI i que ha estat certificada
com “esdeveniment d'excepcional interes public” pel
Govern d’Espanya, cerca aturar i revertir I'epidémia
de I'obesitat al pais.

"Come Rico, Vive San”

El seu objectiu és fomentar habits
de vida saludables, el comporta-
ment responsable, i la promocid i
defensa dels interessos i els drets

dels consumidors.
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Durant la visita a la botiga, es fan
exercicis de cdlcul, estimacio,

observacio, recollida de dades, etc.,

per equips. Es fa la compra d'un
esmorzar saludable per després
passar per caixa realifzant la tasca
de caixer/a. Posteriorment, s’analit-
za amb la monitora si la compra ha
complert els requisits establerts i si
ha estat saludable.

Amb aquest projecte es fomenta el
compromis amb I'alimentacié i els
habits de vida saludables, a través
d’iniciatives variades de col-labo-
racié formativa: Sannifestes a les
escoles gallegues, els tallers "Ddlle
valor ao peixe”, els obradors de pa
i formatge, i els tallers d’alimentacid
saludable, tant per a la poblacid
infantil com per a la sénior i els
proveidors. Destaca, a més a més,
la campanya de sensibilitzacié
"Prevenci6 de I'obesitat. Alleugera la
teva vida”, liderada per la Societat
Espanyola per I'Estudi de I'Obesitat.

tallers d'aula

de cuinaa 9
botigues del Pais
Basc i Navarra

VIl Trobada de I'Escola
d’'Alimentacio

Des de 2009, la Fundacié EROSKI ha promogut frobades
entre professionals sanitaris i ciutadans amb preo-
cupacions i necessitats en materia de salut. L'objectiu
sempre és oferir un espai de reflexid al voltant dels afers
rellevants relacionats amb la salut de la poblacid.

El 2018 s’ha dut a ferme la VIl Trobada de I'Escola d’Ali-
mentacié, que, sota el titol “La gana és al cervell. Des-
envolupar hdbits alimentaris saludables en els fills”, ha
comptat amb experts en I'dmbit de la nutricié, la ciéncia
i la psicologia, que han analitfzat amb socis i sdcies
d'EROSKI Club la importancia de I'alimentacié en edats
primerenques.

77

visites a
empreses

proveidores
locals d"EROSKI

Premien el
Programa Educatiu
de la Fundacié EROSKI

La tasca realitzada per “Energia per
créixer” ha estat reconeguda en nom-
broses ocasions. El 2018, el Programa
Educatiu de la Fundacié EROSKI ha
estat guardonat amb el Premi a la
Millor Iniciativa Empresarial, atorgat

per I’Académia Espanyola de Nutricid.
Aixi mateix, ha estat finalista als IX Premis
Coresponsables en la categoria de
Comunicacié Responsable a la Millor
Estrategia Integral de Comunicacié.
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Informacid en salut i

sostenibilitat ...,

Mitjancant el nostre compromis nim. 10, busquem formar els
consumidors per facilitarlos una vida saludable i sostenible,
oferint-los productes informatius veridics, independents, practics
i amens, i col-laborant activament en la millora de la salut i la

sostenibilitat de les seves compres.

ROSKI CONSUMER és un projecte informatiu del Grup
EROSKI que desenvolupem des de fa més de 40 anys
amb aguest mateix objectiu.

A través d’aquest canal de comunicacié pretenem
formar i informar el consumidor sobre femes associats a
I'alimentacié, la seguretat alimentdria i la salut, perd tam-
bé al medi ambient, la solidaritat, les mascotes i el mén
del nadd, 'economia, etc. En aquest canal hi participa

un ampli grup de col-laboradors aixi com personal fecnic,

professionals del periodisme, el disseny i la programacio.
També comptem amb la col-laboracié de diverses enti-
tats, com la Federacié de Diabétics Espanyols, la Funda-
ci6 Espanyola del Cor, el centre tecnoldgic Azti-Tecnalia
i I'Associacié Espanyola de Pediatres d'Atencié Primdria.
El projecte informatiu Eroski Consumer és quatrilingte:
castelld, catald, euskera i gallec.

Aqguest exercici 2018 ha estat un any de renovacié per a
Eroski Consumer en el qual s’ha fet un pas endavant en
la forma d’oferir el contingut, introduint-hi innovacié gra-
fica i disseny, perd sense renunciar a les seves marques
d'identitat: el rigor i la imparcialitat en continguts Utils i
practics per al consumidor.

En la edicid impresa, distribuida gratuitament per tot
Espanya, la publicacid € un tiratge anual de 725.539
exemplars. També estd disponible en versié digital a
www.consumer.es, amb prop de 50 milions de visites
anuals. La web disposa d'una seccié amb informacio
Util sobre el Camino de Santiago, una altra amb més de
4.600 receptes culindries i 16 guies especialitzades en
tfemes relacionats amb la salut, I'alimentacid, els hdbits
de vida, la cultura i el medi ambient. En la linia amb
aquesta aposta per les noves tecnologies, oferim també
tres aplicacions per a mobil sobre receptes, el Camino
de Santiago i noticies, que incorporen els Gltims articles
d'Eroski Consumer. També som presents a les plataformes
socials Twitter, Facebook, Google+ i YouTube.

Eroski Consumer ha publicat el 2018 set guies de compra
amb les quals es pretén ajudar el consumidor a coneixer
diferents categories de productes perque, amb més
coneixement, pugui escollir millor: patates, cacau en pols
i crema, lasanya, gaspatxos i salmorejos, i galetes, llegums
i torrons. A més a més, s’han publicat dos articles a la
seccid ‘Investigacid a fons” sobre al-lergies i lactis amb un
valor afegit desconegut.
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Co nsun

Edicié impresa:

164.000

persones
lectores al mes
el 2018

Aplicaciones moviles:

App Recetas:

594.107

descargas

App Camino de Santiago

173.035

descargas

App News:

8.762

descargas

Todas ellas suman
mas de 775.000
descargas

Edicion digital: www.consumer.es

Prop de

50 milions

de visites el 2018

Més de

4.600

receptes culindries

14 millones
visites al canal web
d’alimentacio

] 1 canals
de continguts
especifics

16 guies
especialitzades

Redes sociales:

36.000

seguidors
en Twitter

46.000

seguidors
en Facebook

Alimentacié saludable 3. W

Visites guies
d’alimentacié

] ] milions
fruites

-| 0 milions
peixos i
mariscs

6,5 milions

verdures

1.300

seguidors
en Google+

21.000

seguidors
en YouTube

Totes elles sumen un total de
més de 100.000 seguidors
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