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Gobernanza
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Modelo de xestion do grupo EROSKI

Con relacion ao goberno
corporativo, as sociedades do
Grupo acoéllense ds directrices
da matriz EROSKI S. Coop.

Aonico sociedade que ten un modelo de
gobernanza diferente nalgunhas cuestion, ainda
gue moi similares e consensuais co Grupo, &€ VEGALSA,
ao ser unha sociedade na que EROSKI ten s6 unha
participacion do 50 %.

O goberno corporativo da nosa matriz EROSKI, S. Coop.

€ singular, pois € unha cooperativa de consumo. Por este
motivo, tanto os consumidores como os traballadores
participan na xestién e a foma de decisiéns da orgo-
nizacion. Asi, EROSKI vertébrase a través de dGas comu-
nidades: dunha banda, 1.170.803 socias e socios de
consumo (o que supdn un incremento do 4,72 % sobre

0 ano anterior, con 52.797 novos socios consumidores),
persoas cunha conciencia especial sobre a sia natureza
consumidora, que deciden implicarse na cooperativa;
doutra, 9.796 socias e socios de fraballo (8.974 de EROSKI
S.Coop.), dos que 413 se incorporaron en 2018, que
como parte do seu compromiso coa organizacion
achegan tanto capital como traballo.

Para a xestiéon de ambos os dous colectivos, dotdmonos
dos correspondentes estatutos e normativas, que regu-
lan a organizacién de cada un deles mediante unha
estrutura propia.

Consello Reitor Vocais:

Leire Mugerza Garate Oskar Goitia

O goberno corporativo, a xestion e a representacion de
EROSKI, S. Coop reside no seu Consello Reitor. Estd forma-
do por 12 membros elixidos pola Asemblea Xeral para un
periodo de catro anos, con posibilidade de reeleccion. A
metade procede do colectivo de consumidores e a outra
metade do de fraballadores.

Os Estatutos Sociais establecen as incompatibilidades
dos membros do Consello Reitor e a Direccién. A sta

vez, a Comision de Nomeamentos e Retribucions vela
para gue retinan os criterios de idoneidade establecidos,
encdrgase de evitar os confiifos de interese e ten en conta
as cuestions de diversidade de xénero.

O conselleiro con mais anfiglidade incorporouse en
2009, e en 2018, seguindo a normativa interna, renovouse
a metade dos conselleiros. Malia que ningdn dos mem-
bros actuais do Consello Reitor ten responsabilidades
executivas, enfre as sdas funciéns destacan a de nomear
o presidente e os directores xerais da cooperativa, a fixa-
cidén do Regulamento de Réxime Inferno e a aprobacion
de investimentos.

O Consello Reitor preside a Asemblea Xeral, que é o
6érgano supremo de expresion da vontade societaria.
Esté constituido, de forma paritaria, por 250 delegados/
as representantes dos socios e socias consumidoras e
250 delegados/as representantes dos socios e socias
traballadoras. A eleccién dos seus membros é ratificada
nas correspondentes Xuntas Preparatorias de Consumo
e Traballo, e o seu mandato dura 4 anos.Tamén asisten
con voz, mais sen voto, a Direccién Xeral e a Presidencia

https://corporativo.eroski.es/gl/memo-
ria-2018/ carta-consello-reifor

Lander Beloki Mendizabal Ihigo Arias Ajarrista

Socia Consumidora
(independente), Presidenta

Edorta Juaristi Altuna
Socio Traballador, Vicepresidente

Sonia Ortubai Balanzategui
Socia Consumidora
(independente), Secretaria
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Zubizarreta
Socio Consumidor
(independente)

Nerea Esturo Altube
Socia Traballadora

Cristina Gainza Salinas
Socia Traballadora

Socio Consumidor
(independiente)

Gonzalo Loro Perianez
Socio Consumidor
(independiente)

Ana Isabel Zariquiegui
Asiain
Socia Traballadora

Socio Traballador

M* Asuncién Bastida
Sagarzazu
Socia Traballadora

Eduardo Herce
Susperregui

Socio Consumidor
(independente)



do Consello Social. Entre as sdas funciéns destacan as
de aprobacién das contas, a presentacion e distribucion
de resultados, o establecemento das politicas xerais

da cooperativa e a modificacién, cando procede, dos
Estatutos Sociais. ReUnese anualmente en convocatoria
ordinaria. En 2018 renovouse famén a metade dos seus
componentes.

O Consello Reitor delega determinadas facultades no
Consello de Direccién, co que se redne mensualmente
para tratar os distinfos temas econdmicos, ambientais e
sociais da organizacion, e outras nas comisidns que se
crean no seu seo, que aproban os regulamentos previstos
para a sia composicion e as stas normas de funcio-
namento. Asi, 0 Consello Reitor redne as Comisidns de
Auditoria e Cumprimento, a Comision de Nomeamentos
e Retribuciéns e a Comisién Executiva.

Ademais, a cooperativa conta co Comité de Recursos,
formado por cinco membros elixidos pola Asemblea
Xeral, a metade deles renovados en 2018 segundo
recolle a nosa normativa interna, que framita e resolve
0s recursos presentados polos socios contra as deci-
sions adoptadas polo Consello Reitor e sobre aspectos
previstos nos Estatutos. Tamén contamos coa Comision
de Vixilancia como érgano de control, formada por tres
socios elixidos pola Asemblea Xeral, que se dedica ao
control e o seguimento dos procesos electorais, asi como
a outras funciéns que lle outorgan os Estatutos no seu
artigo 71. Esta Comisién asiste como invitada ao Comité
de Auditoria e Cumprimento, que asume as funcioéns de
auditoria e goberno cooperativo.

O Consello Reitor, de xeito proactivo, mantense ao tanto
das preocupacions mdis relevantes da organizacion
mediante o seguimento da marcha dos distinfos nego-
cios, da organizacién e do mercado, asi coma grazas &
intervencion nas sesiéns do Consello Reitor dos diferentes

—

Javier Amézaga
Director de Recursos

Consello de

Direccién
Eva Ugarte
Directora de
Marketing

Agustin Markaide
Presidente

Rosa Carabel
Directora de Rede
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directivos da empresa. Esta actividade compleméntase
cos informes periédicos e os procedementos de infor-
macidn previa que corresponden a cada comisidn ou
comité a respecto das materias da sda especialidade,
gue son obxecto de andlise e propostas especificas.

Por dltimo, o Consello Reitor conta con dous érganos
consultivos: o Consello Social, formado por 16 socias e
socios fraballadores, centrado en aspectos sociolaborais,
e o Consello Consumerista, formado por representantes
dos Comités Locais de Consumidores, que se ocupa dos
asuntos relacionados co consumo.

Contamos cun programa de formacion e actualizacion
de contidos para os membros do Consello Reitor, co
obxectivo de que os seu membros melloren o seu
conecemento sobre asuntos econdmicos, ambientais e
sociais. En xaneiro de 2019 levdronse a cabo dlas accions
formativas, unha delas dirixida exclusivamente aos novos
reitores e centrada no conecemento do negocio, e outra
dirixida a tfodos os reitores, en materia econémica financei-
ra, refributiva, de auditoria inferna e de goberno corporativo.

Tamén avanzamos nas autoavaliacidons do desempeno
anuais, por segundo ano consecutivo, do Consello Reitor
e das stas comisions, asi como de determinados cargos.
Este sistema de autoavaliacion consiste en cuestiona-
rios individuais que inclien preguntas cualitativas que
permiten obter informacién completa e propostas de
mellora especificas. A Comision de Nomeamentos e
Retribuciéns analizou os resultados dos cuestionarios
de autoavaliacion e presentou os novos plans de accién,
que foron aprobados polo Consello Reitor e que se
puxeron en marcha co fin de mellorar o funcionamento
do desempeno do Consello e das Comisiéns, asi como
o fratamento dos seus asuntos.

Ihigo Eizaguirre
Director Social

Beatriz Santos
Directora Comercial
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Estructura de goberno en EROSKI S. Coop.

Consello Reitor

Organo que goberna, xestiona e representa & cooperativa.

Composicion: 6 socias/os consumidores, 6 socias/os traballadores, , elixidos pola Asemblea Xeral.

Competencias destacadas:

« Visidn, misién, valores e xestion ética da empresa.

» Toma de decisidns respecto da estratexia da cooperativa e das actuacions da Direccion
relacionadas co negocio.Aprobacién de principales contratos e inversiones.

-+ Xestidn de riscos e dos seus controles internos.

» Rendicién de contas pola sta xestion ante a Asemblea Xerall.
» Adopcidén de politicas de responsabilidade social corporativa.

Comision de Vixilancia

Organo que garante o correcto funcionamento dos
érganos sociais, as auditorias e o goberno corporativo.

Composicion:

Estd formada por 3 socios elixidos pola Asemblea Xeral.

Axemblea Xeral

Comité de Recursos

Organo que resolve os recursos presentados polos
socios contra as decisidns adoptadas polo Consello
Reitor e en todos aqueles previstos Nos Estatutos.

Composicion:
Esté formado por 5 socios elixidos pola Asemblea Xerall.

Orgcmo supremo de expresion da vontade societaria que se reline anualmente.

Composicion:

Estd formada por 250 delegados/as representantes dos Socios e Socias Consumidores
e 250 delegados/as representantes dos Socios e Socias traballadores, ratificados nas

Xuntas Preparatorias de Consumo e Traballo, respectivamente.

Competencias destacadas:
+ Aprobacién das contas, presentacion e distribucion de resultados.
+ Aprobacién dos plans estratéxicos e dos plans anuais de xestion.
+ Modificacion dos Estatutos Sociais.

+ Eleccién dos membros do Consello Reitor.

Xuntas Preparatorias das
Socias/os de Traballo

Son xuntanzas anuais informativas das persoas
traballadoras propietarias para facerlles participes
dos femas que se tratan na Asemblea Xeral e da
ratificacion de delegados.
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Xuntas preparatorias

Socias/os de Consumo

Son xuntanzas anuais informativas dos socios
consumidores para facerlles participes dos femas

gue se tratan na Asemblea Xeral e da ratificacion
de delegados.
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Consello Social Comisiones Reuniéns
Organo consultivo do Consello Delegadas de centro
Reitor no referente aas persoas Organo representativo dos socios
traballadoras. traballadores que asesora e
Composicion: Estd formado informa ao Consello Social e aos
por 16 socias/os traballadores, socios dos centros. Estén organizo-
elixidos por todos os socios das por rexions.
fraballadores e ratificados pola
Asemblea Xeral.
A A A A
Consejo Consumerista Comités locais

Organo consultivo del Consejo Rector en lo
referente a persoas consumidoras.

Composicion: 21 Socias/os Consumidores,
elegidos por cada Comité Local.

Consello de direccion

Organo que asesora a Direccién
Xeral da Cooperativa e se relne
mensualmente co Consello Reifor.

Competencias destacadas:

Redaccién de plans estratéxicos

e de xestion.

Aprobacién e desenvolvemento

dos plans de execucion.

Seguimento e control das actuaciéns
dos colaboradores.

Negociaciéon de alianzas.
Inculcacién da cultura cooperativa
na organizacion.

Direccion Xeral
de Rede Comercial

Direccién Xeral
de Recursos

Javier Amézaga Rosa Carabel

Organo representativo dos socios consumidores
que asesord e informa ao Consello Consumerista.
Estéin organizados por rexiéns.

Presidencia
Grupo Eroski

Agustin Markaide

Direccion Xerall
VEGALSA

Joaquin Gonzdlez

Direccion de
Marketing

Direccién
Comercial

Direccién
Xeral Social

Beatriz Santos Eva Ugarte

ifigo Eizaguirre
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Responsabilidade executiva en temas
economicos, ambientais e sociais

Xestiobn econdmico-financeira

logro dos obxectivos econdmicos, xestionados a través

do ECOFIN, é supervisado polo Comité de Auditoria
e Cumprimento de EROSKI S. Coop, comité delegado do
Consello Reitor, ao que lle confia o exame e o seguimen-
to permanente da informacién e o control contable da
sociedade. E a funcién de auditoria inferna, a través do
devandito Comité, a que achega un enfoque sistemdatico
de avaliacion independente e de mellora da eficacia
e eficiencia dos procesos de xestion de riscos e dos
sistemas de control interno. Os resultados son valorados
polo Consello Reitor e sométense a unha auditoria anual
externa. A Asemblea Xeral aproba as contas anuais e o
informe de auditoria.

As relacions comerciais e a promocién do contorno local
xestionanse desde a Direccién Comercial, mentres que as
relacions institucionais dependen da Secretaria Xeral.

Xestion social

xestién dos nosos traballadores e traballadoras

depende da Direccién Xeral Social que, a través
de varios departamentos, se encarga, entre outras, das
seguintes dreas: prevenciéon de riscos laborais, relacions
laborais e administraciéns, desenvolvemento de emprego
e talento, organizacién e desenvolvemento de persoas e
xestion social. O departamento de Salde e Sostibilidade,
dependente da Direccidn de Mercadotecnia, encérgase
da drea de solidariedade e accidn social, xunto cos
departamentos de responsabilidade social das distintas
sociedades do Grupo. Este labor vese complementado
cos labores que realiza a Fundacion EROSKI nese dmbito.

Xestion ambiental

OCumprimen’ro do noso compromiso co medio
xestidnase tfransversalmente a fravés de todas as
dreas funcionais na cadea de valor. Desde as dreas de
Desenvolvemento e Loxistica, dependentes da Direccidn
Xeral de Recursos, pasando pola Direccion Comercial e a
Direccidon Xeral de Rede Comercial, ata o departamento
de Saude e Sostibilidade, dependente da Direccién de
Mercadotecnia. Deste xeito, asegurédmonos de que fodos
os aspectos ambientais da organizaciéon son xestionados
pola érea que os xera. A coordinaciéon deste labor realizase
a través de distintos foros destinados a tomar decisidons
estratéxicas e empresariais (Comité de Salde, Comité

de Mercadotecnia, etc.).

Esta xestion compleméntase coa promociéon da sensibili-
dade ambiental realizada polo departamento de Salde e
Sostibilidade, a Fundacién EROSKI coas sGas campaias, e
os departamentos de responsabilidade social das distintas
sociedades do Grupo.
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Xestion ética e responsable

ara garantir que as actividades e as relaciéns de

EROSKI se realizan de xeito honesto e ético, contamos
cun Coédigo de Conduta comunicado aos nosos trabao-
lladores, socios e provedores, e se atopa a disposicion
de todos os grupos de interese. Polo que respecta ds
sanciéns, contamos co Regulamento de Réxime Interno
de EROSKI, S. Coop, aplicable a todo o Grupo.

En xeral, para velar sempre pola reputacion e credibilidade
da nosa organizacion evitamos actividades desalinadas
COS NOSOS infereses, cumprimos as normas que estable-
cemos, colaboramos coas autoridades competentes,
facemos bo uso dos activos da organizaciéon e rexeitamos
pagamentos, obsequios e agasallos indebidos.

EROSKI conta con canles e medios confidenciais para
consultar ou notificar calquera cuestiéon relacionada co
Cdédigo de Conduta e o seu procedemento. Asi, conta-
mos cun enderezo de correo electrénico, un teléfono e
un formulario de entrega via postal. O responsable da
Oficina de Cumprimento, a través do Organo de Control
Inferno, & a persoa designada polo Comité de Auditoria
e Cumprimento do Consello Reifor para recibir, canalizar,
facer un seguimento, informar e documentar estas
notificaciéns e consultas. O Comité de Auditoria super-
visa o funcionamento dos procedementos establecidos
na recepcion das consultas e notificacions, e valida a
resposta dada nelas.

Loita contra a corrupciéon
e o0 branqueo de capitais s2)

As actuaciéns levadas a cabo en materia anticorrup-
cion enmdrcanse na implantacién da politica de
cumprimento por parte do Grupo EROSKI. Durante o ano
2017 disponemos dun Plan de Prevencién de Riscos Pe-
nais No que se establece o deseno da politica preventiva
e se definen as medidas de control inferno que se deben
implantar. Para iso, elaborouse un Manual de Prevencion
de Riscos Penais que inclle:

+ O detalle das situaciéns de risco que eventualmente
poida fer que afrontar o Grupo.

+ O establecemento dos protocolos de actuaciéon ante
operacidns que entraien un potencial risco delituoso.

+ A formulaciéon das recomendaciéns necesarias para
o deseno dunha politica eficaz de prevencion de
delitos, nas que famén se define o modelo de dele-
gacioén e control do Grupo canto & nofificacion de
incidencias, & implantacion de medidas ou & mellora
das xa establecidas, e & comunicaciéon de condutas
delituosas ao Consello de Administracion.

Para cumprir coas obrigas en materia de cumprimento
puxose en funcionamento o Organo de Control Interno.
Este conta co auxilio da Oficina de Cumprimento, que
se encarga da xestion e da implantacion do Plan de
Prevencion de Riscos Penais.



O noso codigo ético

O noso cbédigo ético é o eixe da xestidn diaria, que na
préctica se corresponde coas seguintes lifas de actuacion:

Incluir
a xestion ética entre os obxectivos principais
da Direccion.

Asumir e contribuir
& mellora continua dos niveis de responsabilidade
social recollidos na lexislacion.

Verificar

a través de indicadores a conduta ética da organiza-
cién para definir as dreas de actividade necesitadas
de mellora.

Fixar obxectivos
de mejora en la gestion ética y elaborar y adoptar
planes para su consecucion.

Formar e informar
axeitadamente a todas as persoas involucradas na

aplicaciéon do sistema de xestion e promover a adop-
cion de boas practicas de responsabilidade social.

Informar

axeitadamente sobre o cédigo ético adoptado a
provedores e subcontratistas, creando mecanismos
para a fransferencia do conecemento sobre a
responsabilidade social.

Atender

as partes interesadas externas (consumidores,
comunidades de vecinos, administracion, clientes,
provedores, etc.) cando se inferesen polo noso
comportamento social.

Comunicar
& sociedade, aberta e eficazmente, o noso cédigo, as
sdas normas e o cumprimento dos seus obxectivos.

Prevencion e xestion de conflitos
de infereses

EsTobIeoemos diferentes mecanismos para a prevencion
ou xestion dos conflitos de intereses que se puidesen
suscitar coas seguintes normas internas: os Estatutos
Sociais de EROSKI S. Coop., o Regulamento do Comité
de Auditoria e Cumprimento, o Cédigo de Conduta
Corporativo, o Procedemento Interno de Contratacion

e o Estatuto do Directivo.

EROSKI1. W

En conformidade coa nosa normativa, a Asemblea
Xeral debe autorizar calquera actuacion que vincule

& cooperativa con algdn membro do Consello Reitor, a
Comisién de Vixilancia ou a Direccidon, ou con calquera
dos seus familiares ata o segundo grao de consanguini-
dade ou dfinidade. Asi mesmo, dentro das competencias
atribuidas ao Comité de Auditoria e Cumprimento estd
a de informar ao Consello Reitor acerca das situacions
de conflito de intereses nas que puidesen incorrer
conselleiros e directivos, segundo informes da Comision
de Nomeamentos e Retribucions.

Xestidon de impactos e riscos

Aiden’riﬁcooién, avaliacién e xestion dos impactos,
riscos e oportunidades de cardicter econdémico,
ambiental e social corresponden principalmente ao
Comité de Auditoria e Cumprimento e ao Organo de
Cumprimento de EROSKI S. Coop., que son os encargados
de informar puntualmente ao Consello Reitor, que é, en
Gltimo termo, o érgano responsable de velar polo cumpri-
mento das normas infernas relativas & xestion de todos os
riscos que poidan ameazar a organizacion.

Ademais, desenvolvemos un Plan de Prevencion de
Riscos Penais, que se revisa anualmente, no que se
identifican os delitos que contarian cunha maior pro-
babilidade de seren cometidos dentro das actividades
desenvolvidas no Grupo EROSKI. Este plan abrangue a
todo o Grupo EROSKI, a excepcidn de VEGALSA, que ten
0 seu propio, e FORUM SPORT e Viajes EROSKI, aos que
se estenderd en 2019. Nel sindlanse os departamentos
ou dreas que poderian verse madis afectadas pola sta
potencial comisiéon, as actuacions que levarian a infrinxir
a regulacion e as medidas de prevencidon que deben
ser implantadas polos grupos de risco, asi como os
procesos de monitorizacién que se desenvolverdn

para a sda inspeccién ou acreditacion.

En relaciéon cos delitos contra os recursos naturais e

o medio, prevense determinadas actuacions de risco
que poderian involucrar a distinfos departamentos de
EROSKI, asi como as medidas de prevenciéon para evitalas
e os controis especificos implantados, que, basicamente,
constan de sistemas de reporte entre os distintos érganos
do Grupo.Tamén contamos cunha pdliza de responsa-
bilidade ambiental que fen un limite agregado anuall
para todas as coberturas de 10 milléns de euros e un
[imite por sinistro para todas as coberturas de 5 milléns
de euros.

Neste contexto preventivo, o Consello Reitor realiza asi
mesmo, anualmente, unha andlise en profundidade
dos riscos corporativos en xeral. No Informe Anual de
Goberno Corporativo (apartado E), disponible na web de
EROSKI, ofrécese informacién relativa aos riscos
(alcance do sistema de xestion de riscos, 6rganos res-
ponsables do sistema de xestion de riscos, riscos
materializados no exercicio, efc.).
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MODELO DE XESTION
DE VEGALSA

Con relacion ao goberno
corporativo, as sociedades do
Grupo acollense as directrices
da matriz EROSKI S. Coop

on entanto, VEGALSA, ao ser unha sociedade na que

EROSKI ten unicamente unha participacién do 50 %,
conta cun modelo de gobernanza diferente nalgunhas
cuestions, ainda que son moi semellantes e estdn acor-
dadas co Grupo.

O presidente do Consello de Administracion de VEGONSA
Agrupacion Alimentaria & Javier Amezaga, director xerall
de recursos de EROSKI. O Consello de Administracion é

o oérgano superior de toma de decisions de VEGALSA,
gue se relne mensualmente en sesion ordinaria. Autoriza
decisions relativas a aperturas, peches e traslados de
establecementos comerciais, investimentos superiores a
determinadas cantidades (regulamento), cambios no
equipo directivo, etc., e, anualmente, marca as directrices
para a elaboracién do Plan de Xestion (obxectos cualita-
fivos) e dos presupostos econdmicos anuais.

O Consello de Administracion realiza unha autoavaliacion
con cardcter anual. Entre as medidas adoptadas a raiz
dela, destaca a maior frecuencia para o seguimento
daqueles temas que se consideren necesarios e para o
control de asuntos sobre os que antes non se facia unha
avaliaciéon tan exhaustiva ou sobre os que non habia un
tfratamento determinado.

O Consello de Administracién, na sta escritura de cons-
fitucion, delega na Direccidn Xeral decisidns axeitadas
ao devandito cargo, en orde ao bo funcionamento da

empresa, exceptuando aquelas que non se poden delegar.

Asi mesmo, o Consello de Administraciéon concedeu
apoderamentos a algdns directivos para o exercicio de
determinadas funcidns.

O director xeral de VEGALSA é Joaquin Gonzdlez, quen
se reline quincenalmente no Comité de Direccidén cos
responsables do resto das Direccidns para tratar asuntos
de importancia para a sociedade, xa sexan previstos

ou sobrevidos no curso da actividade, para a foma de
decisions e o seu posterior seguimento.

O Consello Inferno € o 6érgano que decide que proxectos
e asuntos presenta o director xeral no Consello de Adminis-
tracién, e o Comité de Investimentos analiza a adecuacion
dos investimentos aos obxectivos empresariais e os plans
via de rendibilidade ou eficiencia.
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Consello de Administracion

de VEGONSA Agrupacion
Alimentaria, S.A.

«Javier Amezaga (Presidente)

*Rosa M Carabel (Vocal)

+Jorge Gonzdlez (Vocal)

+José Alonso (Vocal)

Xestion ética e responsable
en VEGALSA

n VEGALSA contamos tamén co Comité de
Cumprimento, un érgano encargado de controlar
o cumprimento do Coédigo Etico, as politicas e os proce-
dementos. Estd composto por tres memloros: o director do
Departamento de Persoas, o director da Area Corporativa
e un avogado externo, co apoio funcional da Seccién de
Cumprimento do Departamento Xuridico.

Asi mesmo, tamén disponemos dun correo electronico,
un teléfono e formularios en papel especificos destinados
a recoller todas aquelas denuncias do persoal que tivese
indicios ou sospeitas da comisién dalgun delito ou da
vulneracién do establecido no Cédigo Etico ou nas
Politicas de Cumprimento.

En VEGALSA dispofiemos de seis Politicas de Cumprimento:
anticorrupcion, atenciéns e regalos, conflifo de infereses,
compras e contrataciéns, doazdéns e patrocinios e privaci-
dade e confidencialidade; e, na actualidade, estamos a
elaborar a politica de seguridade.



Prevencion e xestion de conflictos o225
de intereses

n VEGALSA contamos cunha Politica de Prevenciéon

de Conflitos de Intereses, aprobada polo Consello
de Administracién e dirixida a conselleiros, directivos e
empregados. Inclie unha serie de medidas necesarias
para previr, defectar e sancionar os actos fraudulentos
e 0 emprego das funciéns e medios de VEGALSA en
proveito dos anteriores colectivos ou dos seus familiares
ou achegados. Os conflifos de intereses xestionanse polo
Comité de Cumprimento e, cando este delegue, pola
Seccién de Cumprimento do Departamento Xuridico de
VEGALSA, constituida para prestar apoio e asesoramento
ao Comité. Asi mesmo, os conselleiros asinan anualmente
un documento de reconecemento de inexistencia de
conflifo de intereses.

Codigo ético de
VEGALSA

O Cédigo Etico recolle os principios
éticos e os valores que aplicamos en
todos os eidos da nosa actividade

e compleméntase coas Politicas de
Cumprimento e os procedementos
elaborados a ese efecto.

B
€

Legalidade
estrito cumprimento da lei e
da normativa interna.

Compromiso
coa salde e a seguridade das persoas.

Maximo respecto, equidade e dignidade
no frato a fodos os empregados, colabo-

Xestidn de impactos e riscos

No marco do confrol interno da empresa, en VEGALSA
implantamos dous sistemas de xestion de riscos: o
Sistema de Xestion de Riscos Corporativos e o Programa
de Prevencion e Control de Delitos-Riscos Penais (Plan de
Cumprimento). Funcionan de xeito independente pero
paralela e coordinada. Tenen a sda propia estrutura de

xestién e control, con ambos os érganos creados ao efecto,

ainda que a responsabilidade mdaxima e a decisién final
recae no Consello de Administracion. Estes drganos son
o Comité de Andllises e Riscos, que se encarga dos riscos
corporativos, e o Comité de Cumprimento, que xestiona
0s riscos penais.

Coa periodicidade marcada en cada caso, no Consello
de Administracién valéranse e achéganse cuestions para
a sUa inclusion tanto no Sistema de Xestion de Riscos
Corporativos como no Plan de Cumprimento, e achéganse
opinidns sobre a revelacion de determinados impactos

e a frecuencia coa que se debe informar. O Consello

de Administracién validou tanto a elaboracién como a
xestion de ambos os sistemas. Asi mesmo, aprobou as
normas e os procesos de dilixencia debida. No Manual
de Prevencion e Control de Delitos inclGese un Protocolo
de foma de decisidns que deberdn ter en conta fodos os
6érganos con poder de decision e funciéns na formaciéon
da vontade societaria.

O Comité de Andllises de Riscos reporta ao Consello

de Administracion dlas veces ao ano, e ao Comité de
Cumprimento unha vez ao ano, facendo un descargo dos
riscos e informando das cuestions de interese. A Seccién
de Cumprimento do Departamento Xuridico realiza dous
descargos anuais, previos ao do Comité de Cumprimento.

radores, socios, competidores e demais
ferceiros vinculados & empresa.

Criterios obxectivos
ena selecciéon e promocion
dos fraballadores.

Transparencia, obxectividade e
profesionalidade no desenvolvemento
de todas as sUas actividades e das
relaciéns cos grupos de inferese.

Uso dos arquivos de VEGALSA.

Intimidade, proteccion de datos
e informacién confidencial.

Compromiso co medio.
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