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2007,
un año
excelente
para Eroski.



Valoración.

EROSKI cierra un año con un balance muy satisfactorio.

La adquisición de Caprabo ha sido uno de los logros
más importantes. Ha sido una ocasión inmejorable para
fortalecer el proyecto de EROSKI porque reunía condiciones
únicas y excepcionales: operación de gran volumen,
complementariedad territorial y una elevada cuota de
Caprabo en nuestras zonas prioritarias.

Con este movimiento EROSKI adquiere una presencia
destacada en dos mercados de alto poder adquisitivo y
con crecimiento de población, como son Cataluña y Madrid.
Y donde, además, las posibilidades para abrir nuevas
tiendas son muy bajas. Pocas veces se da una coincidencia
tal.

Así, EROSKI se convierte en los líder del formato
‘supermercado de prestaciones’: esto es, el mejor
precio en la cesta básica, más una oferta selecta en las
secciones donde el cliente busca diferenciación o desea
capricho. En resumen, el precio-ahorro aliado con un
surtido de calidad y rico en selección.
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Principales cifras.

Se confirma la evolución sostenible de EROSKI.

· Ventas: 7.642 millones de euros, un 19% más que el
anterior ejercicio.

· Beneficios: 207 millones de euros, un 9% más que el
anterior ejercicio.

· Inversiones: 601 millones de euros.

· Cash flow: 483 millones de euros.

· Ebitda: 5,70%.

Los datos de este ejercicio posicionan a EROSKI como
una de las principales empresas de distribución españolas
y una de las preferidas de los consumidores para realizar
sus compras y contratar servicios.

Dirección de Comunicación Corporativa
Iosu Sanz. Teléfono 917 862 558 - 946 211 934
Ainara Zarraga. Teléfono 946 211 935

Email: iosusanz@eroski.es
Email: ainara_zarraga@eroski.es www.eroski.es



· EROSKI ha alcanzado beneficios consolidados de 207
millones de euros. Supone un incremento del 9% sobre
el ejercicio pasado.

· Se confirma, una vez más, la evolución sostenible de
EROSKI en el logro de beneficios. Una cifra alcanzada
en condiciones de mercado poco favorables y gracias a
la reducción de los costes operativos y a los ahorros en
la cadena de suministro.
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Beneficios.
(millones de euros)



· EROSKI ha culminado 2007 con un incremento del 19%
en sus ventas, que se sitúan en 7.642 millones de euros.

· Una acertada gestión y una estrategia de crecimiento
ambiciosa son las claves de estos resultados.

· Y los clientes aprecian el esfuerzo de EROSKI por ofrecer
una oferta a precios muy competitivos en unos tiempos
marcados por la contención del gasto destinado a la
cesta de la compra.
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Ventas.
(millones de euros)



· En 2007 Caprabo no ha frenado los planes de crecimiento
orgánico de EROSKI. Así, las inversiones siguen la
tendencia histórica de cerca de 500 millones de euros
en el último quinquenio.

· En el ejercicio, la cifra alcanza los 601 millones de euros.
Una parte importante de la misma está destinada a las
aperturas (60%) realizada en 2007; el resto a los centros
de distribución, a las ampliaciones de tienda -
especialmente en supermercados- y reformas acometidas
en el ejercicio. También en proyectos logísticos y
promoción de centros comerciales.

· Enmarcados dentro del Plan Estratégico 2005-2008, que
prevé inversiones de 2.000 millones de euros para
respaldar la actividad de EROSKI.

· Media de las inversiones de los últimos cinco años: +
475 millones de euros.
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Inversiones.
(millones de euros)



· En 2007 EROSKI lanzó la cuarta emisión de sus
aportaciones, un producto financiero que se distingue
por su atractivo interés y su seguridad.

· Inicialmente era una emisión de 225 millones de euros
pero debido a su favorable acogida, que superó todas
las previsiones, fue ampliada hasta 300 millones de
euros.

· El tipo de interés de la cuarta emisión de aportaciones
será del 6,86% en 2008. Respecto a las emisiones
anteriores a 2007, su tipo de interés en 2008 ha quedado
establecido en un 7,36%.

· Una vez más, los inversores han confiado en el proyecto
de EROSKI.
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Aportaciones Eroski.



EROSKI cuenta con una amplia estructura propia logística,
en la que destacan sus 27 plataformas propias.

En total, suman más de 333.000 metros cuadrados,
distribuidos del siguiente modo:

Plataformas de frescos: 94.600 m2.
Plataformas de alimentación: 174.950 m2.
Plataformas de no alimentación: 64.000 m2.
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Logística.

Plataformas Eroski.
Plataformas Caprabo.



· EROSKI siempre ha mostrado su preferencia por el
crecimiento orgánico. Las aperturas de 2007 confirman
esta afirmación.

· Suman 110.900 metros cuadrados de superficie de
venta.

· Gran parte de las inversiones de 2007 se han empleado
en promover aperturas.
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Aperturas.

ESPAÑA
Eroski
Eroski/center
Eroski/city
Caprabo
Eroski/viajes
Gasolineras
Forum Sport
Perfumerías If
Ocio y cultura ABAC
Cash & Carry
Food Service
Red Propia

FRANCIA
ANDORRA

Aliprox y otros franquiciados

TOTAL EROSKI

APERTURAS 2007

7
39
4

19
5
4

78
2

2
4

5

169



· La suma de Caprabo ha permitido a EROSKI incrementar
en 500 su red de tiendas.

· Red comercial que alcanza los 2.441 establecimientos
distribuidos por toda la geografía española y que se
acerca a los consumidores de todas las regiones.
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Red comercial.

ESPAÑA
Eroski
Eroski/center
Eroski/city
Caprabo
Eroski/viajes
Gasolineras
Forum Sport
Perfumerías If
Ocio y cultura ABAC
Cash & Carry
Food Service
Red Propia

FRANCIA
ANDORRA

Aliprox y otros franquiciados

TOTAL EROSKI

RED EROSKI

109*
596*
109
324
270
53
44

300
4

19
3

1.831

39
4

567

2.441

(*) Incluye las tiendas de Caprabo que cambian de enseña en 2008.



En 2007 EROSKI ha lanzado su nuevo eslogan
corporativo, ‘contigo’.

‘Contigo’ refleja que EROSKI es una organización de
consumidores, con más de medio millón de socios,
legalmente reconocida como tal, y que actuará por el
bienestar del consumidor, más allá de la salud.
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Contigo, nuevo
eslogan corporativo.



El eslogan ‘contigo’ nace arropado con tres compromisos
pioneros que demuestran la contribución de EROSKI al
bienestar de los clientes:

· El semáforo nutricional en los productos EROSKI:
desde septiembre de 2007 los productos EROSKI
incorporan progresivamente un semáforo nutricional.
Basado en un sencillo sistema de colores, este etiquetado
permite identificar visualmente la cantidad de calorías
y de nutrientes que una ración de cada producto aporta.

· La eliminación de las grasas menos saludables en
nuestros productos Eroski: en 2007 EROSKI ha iniciado
el proceso de eliminación de las grasas trans presentes
de manera artificial en los productos de marca su marca
propia. Para ello se ha iniciado una estrecha colaboración
con los proveedores que permitirá mejorar el perfil
nutricional de los productos EROSKI.

· El desarrollo de campañas para la Prevención de
la Obesidad Infantil: informar y concienciar han sido
los principales objetivos de este tercer compromiso de
‘contigo’, que pretende llamar la atención sobre la
importancia de una adecuada nutrición y la adquisición
de hábitos de vida saludables para prevenir la obesidad
infantil.
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Los 3 primeros
compromisos.
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Trabajadores y
propietarios.

Durante 2007 un total de 17.935 personas se han
incorporado a EROSKI, cuya plantilla está ya formada por
50.587 personas.

Su principal particularidad como empresa: EROSKI es
propiedad de sus trabajadores. Actualmente 13,331
personas son socias propietarias de EROSKI. Esta condición
significa que participan en la gestión y en los resultados.

En la gestión de la empresa:

· Mediante las juntas de socios, foros y reuniones societarias
en las que se debaten propuestas y se adoptan acuerdos
de régimen interno.

· Mediante PARET (Participación Efectiva en el Puesto de
Trabajo), iniciativa nacida para fomentar la autogestión
de los equipos en tienda. Durante 2007 más de 5.750
personas de 90 centros han participado en este proyecto.

En los resultados:

· Mediante en el reparto de beneficios: en 2007 se han
repartido 75 millones de euros entre los trabajadores
de EROSKI, no como prima por consecución de 
objetivos individuales sino como rendimientos generados
por su participación económica en EROSKI.
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Eroski y su implicación
con la comunidad.

EROSKI lleva tiempo conectado con las inquietudes de la
comunidad donde desarrolla su  actividad, tanto a nivel
económico como social.

Con los proveedores:

EROSKI se implica con su desarrollo económico, con su
gente, con su cultura… trata de buscar siempre el beneficio
de las personas y las economías que acompañan a sus
tiendas.

Los ejes del trabajo de EROSKI por los proveedores:

· Convenios de colaboración de larga duración.

· Mejoras en la política de relación con los proveedores
regionales.

· Campañas de productos locales.

· Tiendas regionales en nuestros hipermercados.

Con la sociedad:

Desde hace 39 años el 10% de los beneficios de EROSKI
se destinan a iniciativas de responsabilidad social
corporativa, básicamente relacionadas con la información
del consumidor, el desarrollo sostenible y la solidaridad.

Fundación EROSKI en 2007:

· Información al consumidor: Los principales soportes de
información al consumidor de FUNDACIÓN EROSKI
interesan cada vez más.

Más de 700.000 personas leen cada mes la revista CONSUMER
EROSKI y, en Internet, más de 3 millones de usuarios visitan
al mes www.consumer.es, que se afianza como uno de los
medios con mayor audiencia en la Red en nuestro país.
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· Solidaridad: Como miembro fundador del 'Pacto Mundial',
EROSKI desarrolla su actividad con el ánimo de ser una
organización socialmente responsable y de promover el
cumplimiento de los Objetivos del Milenio para 2015.

Algunos ejemplos: la Quincena informativa sobre Comercio
Justo, la financiación de Proyectos de Cooperación
Internacional, la campaña de escolarización, en
colaboración con UNICEF, a favor de las niñas en países
en vías de desarrollo…

· Desarrollo sostenible: se han organizado diversas
campañas para fomentar el respeto y el cuidado del
medio ambiente, como la iniciativa 'Aprende a reciclar'
con la Generalitat Valenciana, campañas de Reciclaje
junto con Asimelec y WWF/Adena...


